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INTRODUCERE

»Ghidul de bune practici privind servicii de educatie si ingrijire timpurie pentru
copiii cu varsta de pana la 3 ani” este elaborat de |.P. Keystone Moldova, in cadrul proiec-
tului ,,Oportunitati sporite de angajare la nivel local si acces la crese pentru parintii in
situatii de vulnerabilitate”, finantat de Uniunea Europeana, cofinantat si implementat de
Fundatia Soros Moldova, in parteneriat cu |.P. Keystone Moldova si AO ,Expert Grup”.

Scopul proiectului este de a sustine organizatiile societatii civile sa se implice ca actori
locali de dezvoltare ai comunitatilor incluzive pentru parintii aflati in stare de vulnerabilitate
din Republica Moldova.

Obiectivele proiectului sunt:

1) Stabilirea parteneriatelor durabile intre factorii de decizie politica, Agentia Nationala pen-
tru Ocuparea Fortei de Munca, organizatiile societatii civile, sectorul privat si autoritatile
publice locale, in vederea dezvoltarii si implementarii unor masuri bazate pe dovezi si ori-
entate spre impact , care sa sprijine angajarea parintilor aflati in situatii de vulnerabilitate
in 10 raioane tinta.

2) imbunétatirea accesului la servicii de ingrijire a copiilor, care s fie disponibile si sustena-
bile pentru parintii aflati in situatie de vulnerabilitate, in 10 raioane tinta.

In cadrul Obiectivului 2 - Tmbunétatirea accesului la servicii de ingrijire a copiilor, 1.P.
Keystone Moldova a realizat o analiza situationala a serviciilor de educatie si ingrijire timpu-
rie pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani, prestate atat de entitatile publice, cat si de cele
private.

In baza recomandarilor formulate in urma acestui studiu, Fundatia Soros Moldova, cu
sprijinul Uniunii Europene, a lansat un concurs de granturi pentru organizatiile societatii civile
din Republica Moldova, pentru stabilirea parteneriatelor cu autoritatile publice, cu scopul de
a dezvolta servicii de educatie si ingrijire timpurie pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani
- masura care va facilita accesul pe piata muncii al parintilor/ingrijitorilor aflati in situatii de
vulnerabilitate.

»Ghidul de bune practici privind serviciile de ingrijire si educatie pentru copiii cu
varsta de pana la 3 ani” (in continuare, Ghidul) descrie modelele de servicii de educatie
si ingrijire timpurie documentate in Republica Moldova, procesul de dezvoltare a acestora,
in conformitate cu cadrul normativ, precum si avantajele si dezavantajele fiecarui model
analizat.

Scopul Ghidului este de a oferi informatii si recomandari fundamentate pe analiza prac-
ticilor existente in RM, in vederea consolidarii capacitatilor organizatiilor societatii civile
si ale autoritatilor/institutiilor publice, care au stabilit parteneriate pentru dezvoltarea unor
comunitati incluzive, dedicate sprijinirii parintilor aflati in situatii de vulnerabilitate.

Ghidul este destinat organizatiilor societatii civile, precum si autoritatilor sau institutiilor pu-
blice partenere care au depus concepte de proiect in cadrul concursului de granturi lansat de




Fundatia Soros Moldova, cu sprijinul Uniunii Europene, in vederea dezvoltarii sau extinderii
serviciilor de ingrijire si educatie pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani. Modelele prezentate
in Ghid ofera suport organizatiilor societatii civile si partenerilor in procesul de elaborare a
propunerilor de proiect, bazate pe practicile existente, cadrul de politici, experientele presta-
torilor de servicii de educatie si ingrijire timpurie, cu privire la prestarea si sustenabilitatea
serviciilor.

Ghidul este elaborat in baza analizei documentelor de politici in domeniu, mecanismu-
lui actual de finantare, practicilor din tarile Uniunii Europene, precum si datelor analizei
situationale la care au participat reprezentanti ai 20 de entitati publice si private care sustin
sau presteaza servicii de educatie si ingrijire timpurie pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani.

In baza opiniilor exprimate de participantii la cercetare, au fost descrise sase modele de
servicii de educatie si ingrijire timpurie, care pot fi adaptate la nevoile parintilor/ingrijitorilor
din grupurile vulnerabile, in vederea integrarii sau reintegrarii acestora pe piata muncii.
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NOTIUNI UTILIZATE iN GHID

Educatia timpurie, conform Clasificarii Internationale Standard a Educatiei (nivelul
ISCED 0)', reprezinta o abordare holistica menita sa sprijine dezvoltarea cognitiva, fizica,
sociala si emotionala a copilului, precum si sa-I familiarizeze cu procesele de invatare or-
ganizate, desfasurate in afara mediului familial. Educatia timpurie (nivelul ISCED 0) vizeaza
copiii cu varsta intre 0-2 ani. Conform Codului Educatiei al Republicii Moldova? — educatia
timpurie include doua cicluri: (1) educatia antepregcolara — pentru copiii cu varsta de la O la
2 ani si (2) invatamantul prescolar - pentru copiii cu varsta de la 2 la 6 (7) ani. Educatia tim-
purie se desfasoara in crese, gradinite, centre comunitare de educatie timpurie sau in alte
institutii care presteaza servicii in conformitate cu standardele educationale de stat.

Educatia anteprescolara (conform Codului Educatiei) se realizeaza in familie, aceas-
ta beneficiind de sprijin financiar din bugetul public national, conform legislatiei in vigoare
(alocatia de ingrijire a copilului). La solicitarea parintilor, autoritatile administratiei publice
locale pot organiza servicii de educatie anteprescolara, cu finantare din bugetele locale®.

Educatia si ingrijirea timpurie a copiilor reprezinta o interactiune educationala,
desfasurata in diverse medii de viata ale copilului mic (familie, institutii educationale, comu-
nitate), cu scopul de a sprijini o crestere, dezvoltare si invatare echilibrata. Pentru ca efor-
turile educationale ale familiei si ale cadrelor didactice s& contribuie la un parcurs coerent
in dezvoltarea copilului, este esentiald cooperarea stransa intre parinti si cadrele didactice,
adica un parteneriat real in domeniul educatiei si ingrijirii timpurii.*

In Republica Moldova, serviciile de educatie si ingrijire timpurie pentru copii sunt furnizate
in conformitate cu politica educationala nationala, de catre autoritatile publice locale, ONG-
uri, institutii/agenti economici, prestatori de servicii din sectorul privat. Educatia si ingrijirea
timpurie a copiilor, impreuna cu educatia de baza formeaza un continuum educational coe-
rent, care sustine dezvoltarea armonioasa, progresiva si echilibrata a copilului.®

Important! in prezentul Ghid, vom utiliza conceptul de »educatie si ingrijire timpurie a
copilului”, pentru a cuprinde toate modelele de servicii existente pentru copiii cu varsta de
pana la 3 ani, prestate atat in sectorul public, cat si in cel privat.

' Clasificarea Internationald Standard a Educatiei (ISCED-11)face parte din familia internationala a clasificarilor economice si sociale ale
Organizatiei Natiunilor Unite, care se aplica in statistica in intreaga lume, in scopul strangerii, compilarii alcatuirii si analizarii datelor
comparabile la nivel national. Mai multe detalii pe:
https://mecc.gov.md/sites/default/files/document/attachments/clasificarea_internationala_standard_a_educatiei.pdf

2 Codul Educatiei al Republicii Moldova nr.152 din 17.07.2014 art. 23 disponibil pe:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149703&lang=ro#

3 Sursa citata (Codul Educatiei, art. 24)

4 Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1592 din 25.10.2018 cu privire la aprobarea Cadrului de referintd al educatiei
timpurii din Republica Moldova, disponibil pe: https://mecc.gov.md/sites/default/files/cadrul_de_referinta_ed._timpurii_tipar_0.pdf

5 Ibidem (Sursa 4 citata mai sus)
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EDUCATIA SI INGRIJIREA TIMPURIE

A COPIILOR — CONTEXT GENERAL

Educatia si ingrijirea timpurie a copiilor se afla la intersectia mai multor domenii de politici
publice esentiale ale Uniunii Europene, politici la care Republica Moldova este in proces de
aliniere. Aceasta este considerata un drept fundamental al copiilor, pilonul invatarii pe tot
parcursul vietii, precum si 0 modalitate de a incuraja participarea femeilor pe piata muncii si
de a reduce inegalitatile sociale.

Educatia si

. Pilon al Participarea Reducerea
Ingrijirea — drept

invatarii pe tot femeilor pe inegalitatilor
parcursul vietii piata muncii sociale

fundamental al
copiilor

Figura 1. Intersectii ale politicilor publice

Sursa: Elaborata de autoare

La nivel european, educatia si ingrijirea timpurie a copilului este considerata si promovata
ca unul dintre drepturile sociale fundamentale ale cetatenilor europeni. Astfel, unul dintre
cele 20 de principii-cheie ale Pilonului European al Drepturilor Sociale prevede: ,,Copiii au
dreptul la servicii de educatie si ingrijire timpurie de calitate si accesibile din punct de vedere
financiar, iar copiii care provin din medii defavorizate au dreptul la masuri specifice de sporire
a egalitatii de sanse’®.

In acest context, recomandarea Consiliului Europei privind sisteme de inalta calitate de
educatie si ingrijire timpurie a copiilor, adoptata in mai 2019’, consolideaza conceptul de
educatie timpurie in jurul a cinci dimensiuni esentiale:

1) Accesul parintilor/ingrijitorilor la piata muncii;

2) Curriculum si programe educationale adaptate, care includ elemente de ingrijire;
4) Monitorizarea si evaluarea calitatii serviciilor de educatie si ingrijire a copiilor;

5) Guvernanta si finantarea sustenabila a serviciilor de educatie timpurie si ingrijire.

Important! Crearea unui sistem de educatie si ingrijire timpurie accesibil, incluziv si calita-
tiv depinde, in mare masura, nu doar de cele cinci dimensiuni esentiale, mentionate anterior,
ci si de o serie de aspecte transversale: centrarea pe copil, interdependenta sistemului, par-
teneriatul cu parintii si incluziunea.

6 Comisia Europeana (accesat 2025). Pilonul European al Drepturilor Sociale, disponibil pe: https://commission.europa.eu/document/
download/e03c60e7-4139-430b-9216-3340f7c73c20_ro?filename=social-summit-european-pillar-social-rights-booklet_ro.pdf

" Recomandarea Consiliului Europei din 22 mai 2019 privind sisteme de Tnalta calitate de educatie si ingrijire timpurie a copiilor (OJ C
189, 5.6.2019, p. 4),
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.C_.2019.189.01.0004.01.ENG&toc=0J:C:2019:189: TOC
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Centrarea pe copil — copilul trebuie sa se afle in centrul tuturor politicilor de educatie
timpurie, de la nastere si pana la inscrierea acestuia la scoala.

Interdependenta sistemului — Ghidul prezintd o abordare integratd asupra serviciilor
de educatie si ingrijire timpurie, acoperind atat serviciile destinate copiilor cu varsta de 4
luni - 3 ani, cat si serviciile de educatie anteprescolara, pentru copiii din grupele de varsta
(0-2 ani) si (2-3 ani). Modelele prezentate evidentiaza interconexiunea dintre cadrul nor-
mativ si organizarea structurala a serviciilor, inclusiv acolo unde acestea depasesc limitele
responsabilitatilor partajate intre diferite autoritati (Ministerul Educatiei si Cercetarii si Mi-
nisterul Muncii si Protectiei Sociale).

Parteneriatul cu familiile — parintii si/sau alti ingrijitori sunt cei mai importanti parteneri
in educatia timpurie; sprijinul lor este esential pentru asigurarea unui mediu educational
optim, in care copiii sa se simta in siguranta, sa invete si sa se dezvolte armonios.
Incluziunea — Ghidul prezinta atat modele universale de servicii de educatie si ingrijire
timpurie, destinate tuturor copiilor cu varsta de pana la 3 ani, indiferent de statutul socio-
economic al familiei, cat si modele de servicii tintite, destinate unui grup mai restrans de
copii, cu varsta de pana la 3 ani, in mod special, copii care provin din familii in situatii de
risc, din familii cu venituri mici, copii cu dizabilitati sau tulburari de dezvoltare, ale caror
familii au nevoie de masuri de sprijin suplimentare. Aceste modele urmaresc sa asigure
accesul echitabil si participarea activa a tuturor copiilor la servicii de educatie si ingrijire
timpurie de calitate.

Centrarea
pe copii

Interdependenta
sistemului

Cadrul de
calitate al UE
pentru educatia
si ingrijirea
copilariei
timpurii
Monitorizarea Personalul

Or'enFar'Ie Parteneriatele
Incluziunea educationale cu familiile

Figura 2. Cadrul de calitate al UE pentru educatia si ingrijirea timpurie

Sursa: Raportul Eurydice
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Potrivit Raportului Eurydice, realizat pentru Comisia Europeana?, in multe familii cu copii
mici, ambii p&rinti sunt nevoiti sa lucreze, sa urmeze studii sau sa avanseze in cariera. In
acest context, educatia si ingrijirea timpurie constituie un instrument esential pentru promo-
varea participarii femeilor pe piata muncii. Drept urmare, aproximativ un sfert dintre tarile eu-
ropene acorda prioritate la admiterea n serviciile de educatie timpurie copiilor proveniti din
familii in care ambii parinti lucreaza sau urmeaza o forma de invatamant. Unele tari ofera si
reduceri de taxe, pentru a sprijini echilibrul dintre viata profesionala si cea de familie, precum
si pentru a stimula angajarea sau continuarea studiilor. Mai multe tari, de asemenea, au in-
trodus masuri tintite pentru copiii proveniti din familii de migranti. In particular, copiii refugiati
din Ucraina beneficiaza de scutiri/reduceri de taxe si/sau admitere prioritara in Muntenegru,
Polonia, Cehia, Irlanda, Franta, Ungaria, Portugalia si Romania.

in Republica Moldova, existé trei modalitati de oferire a facilitatilor/prioritatilor de acces la
serviciile de educatie si ingrijire timpurie pentru copii:

STt R  ER EREVER IV RSV OIR @ copiii din familii unde exista risc inalt de separare
de ingrijire pentru copiii cu varsta a copilului de mediul familial
cuprinsa intre 4 luni - 3 ani e copiii din familiile vulnerabile admise in serviciile
Clelulizl=Ne e 1o o) Mo [[R=Te= R0 /g /)N de sprijin familial, care prezintd dovada angajarii

e ccopiii din familiile monoparentale
Reduceri/scutiri totale de taxe e copiii care se afla sub tutela sau sub o alta forma
pentru serviciile de educatie de protectie
si ingrijire e copiii cu dizabilitati sau parintii carora au
(conform deciziei fondatorului) dizabilitati
e copiii din familiile cu multi copii (gemeni, tripleti
sau cvadrupleti etc.)

e copiii din familiile unde ambii parinti sunt angajati
Admitere cu prioritate e copiii parintii carora isi continua studiile
([ REIY T CROERET (B SRSTR (o [ [IEBS o copiii parintii/ingrijitorii carora sunt angajati ai IET
timpurie e copiii parintii/ingrijitori carora sunt angajati in
institutiile bugetare

FIGURA 3. Modalitati de oferire a scutirilor/reducerilor de taxe sau admitere cu prioritate

Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului

Copilul percepe locul in care primeste educatie si ingrijire timpurie ca pe un spatiu sigur, in
care se simte acceptat, protejat si incurajat sa exploreze. Un astfel de mediu contribuie sem-
nificativ la dezvoltarea sigurantei emotionale, la progresul in relationarea cu adultii (parinti,
ingrijitori), precum si la formarea primelor relatii sociale cu alti copii. In majoritatea tarilor
europene, educatia timpurie este oferita prin intermediul a doua tipuri separate de servicii,
in functie de varsta copiilor. Copiii care incep sa frecventeze un serviciu la o varsta mica

¢ Comisia Europeanad/EACEA/Eurydice (2025). Date-cheie privind educatia si ingrijirea timpurie a copiilor in
Europa Raport Eurydice disponibile pe:
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/publications/key-data-early-childhood-education-and-care-europe-2025

11


https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/publications/key-data-early-childhood-education-and-care-europe-2025

sunt, in general, inscrisi initial Tntr-un serviciu de ingrijire (orientat spre protectie si sprijin
de baza),iar mai tarziu, fac tranzitia catre un serviciu cu componenta educationala, axat pe
invatarea timpurie. De regula, aceasta tranzitie are loc in jurul varstei de 3 ani.

Educatia si ingrijirea timpurie se desfasoara in cadrul aceleiasi institutii, ceea ce le per-
mite copiilor sa beneficieze de continuitate in ingrijire si educatie pana la inceperea scolii
primare. in Europa, entitatile de educatie si ingrijire timpurie sunt organizate in doud moduri
principale:

Sevicii separate
(copii mici si copii pregcolari)

Servicii unitare pentru toate
categoriile de varsta, coordonate
coordonate de autoritatile publice
(guvernanta divizata: social si educatie)

doar de o autoritate
(guvernantéa integrata -educatie)

Servicii de Servicii de Servicii de Servicii de Servicii de
educatie si educatie si educatie pentru educatie si educatie
ingrijire doar ingrijire pentru  copiii cu varsta  ingrijire timpurie  timpurie pentru
pentru copiii cu  copiii cu varsta  cuprinsa intre  pentru copiiicu  copiii cu varsta
varsta de pana de péanala 3 ani, 3-6(7)ani varsta de pana  cuprinsa intre
la 3 ani in mediu familial la 3 ani 3-6(7)ani
(acasa)

Figura 4. Moduri de organizare a serviciilor de educatie si ingrijire timpurie

Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului, in baza Raportului Eurydice

Organizarea serviciilor de educatie si ingrijire timpurie, precum si normele si standarde-
le care se aplica, depind, in mare masura, de modelul de guvernanta adoptat. Atribuirea
responsabilitatii pentru intreaga etapa a educatiei timpurii unui singur minister sau unei sin-
gure autoritati centrale poate contribui la promovarea unor politici consecvente si la furniza-
rea de servicii de calitate superioara, incluzive si accesibile pentru toti copiii.

In t&rile membre ale Uniunii Europene, se regasesc atat modele de guvernanta integrata
a serviciilor, cat si de guvernanta divizata. Totusi, modelul de guvernanta integrata, in care
responsabilitatea revine unui singur minister, predomina in toate tarile. Exista insa si exemple
de guvernanta mixta, in care o parte dintre serviciile destinate copiilor cu varsta de pana la 3
ani raman in continuare in gestiunea ministerului din domeniul protectiei sociale.®

Important! Chiar daca unitatile de educatie timpurie sunt organizate separat (servicii di-
ferite pentru grupele de varsta 0—3 ani si 3—6/7 ani), in multe tari, guvernanta este integrata
si se afla sub autoritatea unui singur minister. De remarcat ca in ultimii doi ani, Italia, Lu-
xemburg, Malta si Romania, tari in care serviciile erau anterior separate si impartite intre mai
multe ministere, au transferat responsabilitatea pentru educatia si ingrijirea timpurie catre
Ministerul Educatiei.

9 Sursa citata (Raportul Eurydice 2025)
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in Republica Moldova, serviciile de educatie si ingrijire timpurie sunt aliniate modelului

de guvernanta divizata:

e Ministerul Muncii si Protectiei Sociale coordoneaza dezvoltarea centrelor de zi pentru
ingrijirea copiilor cu varsta 4 luni - 3 ani, precum si a serviciilor de ingrijire alternativa
pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani (ingrijirea individualizata, ingrijirea de tip fa-
milial si ingrijirea la locul de munca). In prezentul Ghid, sunt prezentate doar modele
de Centre de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani, intrucat
acest tip de serviciu vizeaza in mod direct copiii din familiille aflate in situatii de vulne-
rabilitate.

e Ministerul Educatiei si Cercetarii coordoneaza dezvoltarea institutiilor de educatie tim-
purie anteprescolara si prescolara, care ofera, pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani
servicii de cresa si grupe de cresa. In Ghid sunt prezentate modele de grupe de cresa
create Tn cadrul diferitor institutii de educatie timpurie, dezvoltate atat de entitatile pu-
blice, cat si de cele private.
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CAPITOLUL 1.

CENTRUL DE ZI PENTRU INGRIJIREA
COPIILOR CU VARSTA CUPRINSA
INTRE 4 LUNI - 3 ANI

1.1. Modul de organizare si functionare a Centrelor de zi

Ce reprezinta Centrul de zi?

Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani (in continu-
are, Centrul de zi) este un serviciu social specializat, care ofera ingrijire in regim de zi,
pentru o perioada determinata, copiilor din aceasta categorie de varsta. Scopul serviciu-
lui consta in prevenirea separarii copilului de familie, a marginalizarii, a excluderii socia-
le si a institutionalizarii copilului, facilitind procesul de (re)integrare familiala si incluziune
educationala si sociala a copilului.

Beneficiarii Centrului sunt copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani, precum si membrii
familiei acestuia/alti ingrijitori, conform legislatiei in vigoare, eligibili daca autoritatea tutelara
teritoriala prezinta informatii concludente despre faptul ca:

B exista risc inalt de separare a copilului de mediul familial;

B exista o cerere si acordul scris al parintilor/persoanei in grija careia se afla copilul pri-
vind prestarea de servicii in cadrul Centrului;

B in cadrul evaluarii complexe a situatiei copilului si a familiei, realizata de serviciul de
sprijin pentru familiile cu copii, se recomanda accesarea acestui serviciu.

Important! Capacitatea maxima a Centrului este de 12 copii. Accesul copiilor la serviciu
este conditionata de accesarea serviciului de sprijin familial de catre parinte sau alt ingrijitor.
Solicitarea accesului la serviciu poate fi facuta nu doar de catre parinte, ci si de catre asistentul
parental profesionist sau parintele educator, in cazul in care admiterea copilului cu varsta cu-
prinsa intre 4 luni si 3 ani in cadrul Centrului contribuie la admiterea sau mentinerea acestuia
in serviciul de asistenta parentala profesionista sau in cadrul Casei de copii de tip familial.

Cine poate crea un Centru de zi?
Serviciul social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani
poate fi creat de:
1) Autoritatile administratiei publice locale de nivelul intai;
2) Agentiile teritoriale de asistenta sociala prin intermediul structurilor teritoriale de asistenta
sociala;
3) Structurile responsabile de asistenta sociala si protectia drepturilor copilului din municipiul
Chisinau sau din Unitatea Teritoriala Autonoma Gagauzia;
4) Prestatorii privati (asociatii obstesti, fundatii, institutii private non-profit).

Important! Prestatorii au dreptul sa ofere ingrijire copiilor in cadrul Centrului de zi, doar
daca sunt acreditati pentru serviciul respectiv, in conditile prevazute de legislatia in
vigoare.
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PRESTATORI

Centrul de zi pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani

Autoritatile Agentiile teritoriale Structurile Prestatorii privati
administratiei de asistenta sociala responsabile de (asociatii obstesti,
publice locale de prin intermediul asistenta sociala si fundatii, institutii
nivelul intai structurilor protectia drepturilor private)
teritoriale de copilului din mun.
asistenta sociala Chisinau sau UTA
Gagauzia

Figura 5. Prestatori, Centrul de zi pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni-3 ani

Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului

Actele normative care reglementeaza serviciile sociale
si modul de organizare si functionare a Centrului de zi

Modul de organizare si functionare a Centrului de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta
cuprinsa intre 4 luni — 3 ani este reglementat de doua Hotarari ale Guvernului:

e Legea nr.123/2010 cu privire la serviciile sociale, care poate fi consultata aici:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141516&lang=ro#

e Hotararea Guvernului nr.730/2018 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor
cu varsta de 4 luni — 3 ani, care poate fi consultata aici:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427 &lang=ro#

e Hotararea Guvernului nr.48/2023 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru Serviciul social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni — 3
ani, care poate fi consultata aici:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135594&lang=ro

Care sunt formele de organizare juridica a Centrului de zi?

Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre 4 luni — 3 ani poate fi orga-
nizat ca institutie publica, subordonata direct autoritatii publice fondatoare, ca serviciu social,
prestat de un furnizor public sau privat ori ca sectie, serviciu in cadrul unei institutii sociale
sau institutii de educatie timpurie.

Important! Centrul poate fi creat in spatii adaptate si situate in:

B apartamentele din blocurile de locuit sau in case la sol;

B cladirile autoritatilor publice locale sau ale prestatorilor privati ori inchiriate de catre acestia;
B Institutiile de Educatie Timpurie;

B Centrele de plasament/Centrele multifunctionale sau in cadrul unui alt tip de institutie so-
ciala.
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Actele de constituire a Centrului de zi si forma de organizare juridica pentru fiecare model
separat sunt prezentate in figura de mai jos:

Decizia ATAS coordonata cu MMPS de creare a institutiei publice
Decizia Consiliului mun. Chisindu

Decizia UTA Gagauzia

Decizia Consiliului local/municipal al UTA de nivelul intii

Institutie
publica

Decizia ATAS de creare a Centrului de zi in cadrul STAS

Decizia Consiliului mun. Chisinau de creare a Centrului de zi
Decizia UTA Gagauzia de creare a Centrului

Decizia Consiliului local/mun. UTA de creare a Centrului de zi
Dispozitia/Ordinul organizatiei necomerciale de creare a Centrului

Centrul de zi -
serviciu social
separat

e Prevederi in Regulamentul de organizare si functionare a Centrelor
de plasament/Centrelor multifunctionale sau in alt tip de institutie
sociala

. . e Prevederi in Regulamentul institutiei de educatie timpurie despre

?ewlc_'u s_oc'_al crearea Centrului de zi, Decizia Consiliului local/municipal privind

intr-o 'nStftut'e aprobarea Regulamentului

creata e Prevederi in Regulamentul institutiei de educatie timpurie privata
despre crearea Centrului de zi, precum si Ordinul Directorului privind
aprobarea Regulamentului Centrului de zi

Sectie sau

Figura 6. Forma de organizare juridica a Centrului de zi pentru
copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani

Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului

Ce modele de Centre de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta

cuprinsa intre 4 luni - 3 ani exista in Moldova?

In urma analizei situationale privind serviciile de ingrijire pentru copii cu varsta de pana
la 3 ani, in Republica Moldova, functioneaza 3 modele de Centre de zi pentru ingrijirea co-
piilor cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani. Modelele identificate sunt prezentate in figura
de mai jos:

Centrul de zi creat Centrul de zi creat Centrul de zi creat in
de ATAS de APL in spatiul IET incinta Centrului de

(Ex. ATAS Ungheni (Ex. Primdria or. Rezina, Plasament Temporar si

in cadrul STAS Caldrasi) in Gradinita nr. 6) Reabilitare pentru Copii
de Varsta Frageda

Figura 7. Forma de organizare juridica a Centrului de zi pentru copiii

cu varsta cuprinsa intre 4 luni-3 ani
Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului

Important! Toate cele trei modele sunt dezvoltate de prestatori publici de servicii, cu
asistenta tehnica si metodologica oferita de AO ,Copil, Comunitate, Familie” (CCF Moldo-
va), precum si cu sprijin financiar din partea diferitor donatori. Sustenabilitatea financiara a
Centrului de zi depinde de capacitatea prestatorului si sursa de finantare a acestuia pentru
prestarea continua a serviciilor.
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1.2. Centrul de zi - model creat de ATAS

Acest model este elaborat in baza documentarii activitatii Centrului de zi pentru ingrijirea
copiilor cu vérsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani din or. Calarasi.

Tabelul 1. Centrul de zi - model creat de ATAS

Componente Descriere

Prestatorul Centrului

Structura Teritoriala de Asistenta Sociala Calarasi

Actul de constituire

Decizia Consiliului Raional Calarasi
Ulterior, Serviciu predat catre ATAS Centru-Vest

Institutia/Imobilul unde a fost
creat serviciul

in cladirea Structurii Teritoriale de Asistentd Sociald Calarasi

Denumirea serviciului
conform Deciziei aprobate

Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre
4 luni - 3 ani

Organizatia care a sustinut
dezvoltarea Centrului de zi

CCF Moldova, in baza unui Acord de colaborare cu Consiliul raional
Calarasi si Structura Teritoriala de Asistenta Sociala

Surse financiare pentru
crearea Centrului de zi

HHC Marea Britanie
Bugetul Consiliului Raional Calarasi

Bugetul pentru functionarea
Centrului

Din bugetul ATAS Centru-Vest alocat pentru STAS Calarasi, pentru
gestionarea Centrului de zi

Personalul Centrului de zi

Sunt aprobate 3,25 unitati de personal (1,25 = educator, educatie
timpurie, 1,25 - dddaca, 0,5 - asistent medical, 0,25 - manager
serviciu) pentru activitatea Centrului, care sunt integrate in Schema
de personal a STAS Calarasi.

Capacitatea maxima/
Numar de locuri ocupate

12 copii
La momentul documentarii, erau 10 locuri ocupate

Beneficiarii Centrului

Doar copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni — 3 ani, cu risc inalt de
separare de mediul familial (conform criteriilor aprobate prin HG
730/2018)

Cel mai mic copil - 8 luni.

Institutia care ofera asistenta
metodologica

Directia Protectia Copilului si a Familiei din cadrul Structurii
Teritoriale de Asistenta Sociala Calarasi

Integrarea Centrului de zi in
sistemul serviciilor sociale

Centrul de zi constituie o resursa complementara pentru Serviciul
de sprijin pentru familiile cu copii; poate oferi mai multe oportunitati
de angajare pentru parinti/ingrijitori. Activitatea Centrului de zi este
coordonata de Directia Protectia Copilului si a Familiei, ceea ce
constituie un avantaj in abordarea holistica a cazului, inclusiv in
implementarea Planului Individual de Asistenta pentru familie si copil.

Centrul reprezinta o masura specialda de protectie, destinata
familiilor cu copii Tn situatii de risc.

Colaborarea cu serviciile de
ocupare a fortei de munca

Directia Protectia Copilului si a Familiei din cadrul STAS Calarasi
colaboreaza cu subdiviziunea pentru ocuparea fortei de munca din
raion, in scopul identificarii oportunitatilor de munca pentru parintii/
ingrijitorii copiilor admisi la Centrul de zi si ofera consiliere familiei
in vederea incluziunii pe piata muncii.
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Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta intre 4 luni - 3
ani, creat in cadrul STAS de catre ATAS Centru-Vest, este un
serviciu sustenabil. Acest serviciu social corespunde prevederilor
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciului
aprobat prin HG 370/2018 si Standardelor minime de calitate
aprobate prin HG 48/2023.

STAS Calarasi este entitatea sociala responsabila de evidenta,
identificarea si admiterea copiilor conform criteriilor stabilite n
Regulament.

Serviciul este coordonat metodologic si monitorizat de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale

Sustenabilitatea Serviciului

Guvernanta Serviciului

Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului Dezavantajele modelului

e Centrul de zi este prestat de Structura teri- | o in Centrul de zi sunt admisi exclusiv copii din
toriala de asistentd sociala, care furnizeaza| familii aflate in situatii de vulnerabilitate, ceea
si alte tipuri de servicii sociale pentru copii si| ce amplifica stigmatizarea si ingrijirea Tntr-un
familie, ceea ce permite integrarea usoara a| mediu separat. Aceasta practica risca sa gene-
acestui serviciu in sistemul de servicii sociale | reze etichetare sociala si excludere a benefici-
oferite de STAS Calarasi; arilor Centrului;

e Unitatile de personal ale Centrului de zi au
fost integrate in schema de personal, aproba-
ta la nivel de ATAS Centru-Vest pentru STAS
Calarasi, asigurand, astfel, sustenabilitatea

e Comunitatea de parinti/ingrijitori ai copiilor
beneficiari ai Centrului de zi se confrunta cu
diverse probleme sociale, ceea ce limiteaza
existenta unor exemple pozitive de educatie

functionarii serviciului;
e Bugetul Centrului este planificat si implemen-
tat conform acelorasi principii si proceduri

aplicabile celorlalte servicii sociale furnizate
de STAS;

e Procedurile de management si cele metodo-
logice utilizate in organizarea si functionarea
Centrului de zi sunt aliniate la cele aprobate
si aplicate in cadrul tuturor serviciilor sociale
prestate de STAS Calarasi.

parentalad si de relationare armonioasa parin-
te-copil. In acest context, se contureaza o co-
munitate formata din parinti aflati in situatii de
vulnerabilitate;

e Conditiile de ingrijire si activitate in cadrul Cen-
trului de zi sunt superioare celor oferite in grupe-
le de cresa intr-o IET. Acest fapt poate genera di-
sensiuni si/sau nemultumiri din partea parintilor
copiilor cu varsta de pana la 3 ani, care nu sunt
eligibili pentru a beneficia de serviciile Centrului
de zi.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului in baza modelului documentat in or. Célarasi

Important! Analiza situationala a serviciilor de ingrijire pentru copiii cu varsta de pana la
3 ani din Republica Moldova evidentiaza faptul ca modelul Centrului de zi pentru ingrijirea
copiilor cu varsta de 4 luni — 3 ani din cadrul STAS Calarasi isi realizeaza scopul. Conform
Regulamentului - cadru aprobat prin HG 730/2018, acest serviciu contribuie la prevenirea
separarii copilului de familie, a marginalizarii, a excluderii sociale si a institutionalizarii copi-
lului, facilitdnd (re)integrarea familiala si incluziunea educationala si sociala a copilului.
Prestatorul Serviciului ofera ingrijire si asistenta adaptate particularitatilor individuale de
dezvoltare ale copilului si, totodata, contribuie la consolidarea competentelor parentale si la
sustinerea familiei in solutionarea problemelor identificate.

Practica serviciilor sociale releva faptul ca asistenta integratd acordata atat copilului, cat si
familiei poate fi planificata si coordonata la nivelul Directiei pentru Protectia Copilului si a Fa-
miliei, contribuind astfel la o tranzitie reusita a copilului catre educatia timpurie prescolara,

precum si la imbunatatirea bunastarii economice a familiei.
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1.3. Centrul de zi - model creat in cadrul CPRCVF

Acest model este elaborat ca urmare a analizarii practicilor din cadrul Centrelor de plasa-
ment si reabilitare a copiilor de varsta frageda din mun. Bélti (republican) si din mun. Chisindu
(un centru municipal si unul republican).

Tabelul 2. Centrul de zi - model creat de CPRCVF

Componente Descriere

Prestatorul Centrului

Centrul de plasament si reabilitare pentru copiii de varsta frageda

Actul de constituire

Ordinul MMPS de aprobare a Regulamentului Centrului (in cazul
Centrelor republicane din Chisinau si Balti)

Decizia Consiliului Municipal de aprobare a Regulamentului
Centrului municipal de plasament si reabilitare (din subordinea
DGPDC)

Institutia/Imobilul unde a fost
creat serviciul

Centrul de plasament si reabilitare a copiilor de varsta frageda

Denumirea serviciului conform
Deciziei/Ordinului aproba/et

Sectie de zi in cadrul Centrelor republicane de plasament si rea-
bilitare (ASSI)

Centrul de zi in cadrul Centrului municipal de plasament si reabili-
tare a copiilor de varsta frageda (DGPDC)

Organizatia care a sustinut
dezvoltarea Centrului de zi

CCF Moldova, in baza unui Acord de colaborare
UNICEF Moldova, in baza Memorandumului de colaborare

Surse financiare pentru crearea
Sectiei de zi /Centrului de zi

HHC Marea Britanie (in Centrul de plasament republican)
UNICEF Moldova (in Centrul de zi municipal)

Bugetul pentru functionarea
Sectiei de zi / Centrului de zi

Bugetul municipiului Chisinau - in cazul Centrului de zi, gestionat
de DGPDC

Bugetul de stat - in cazul Sectiilor de zi create in Centrele republi-
cane de plasament si reabilitare

Capacitatea maxima

Numar de locuri ocupate

12 copii

in cazul mun. Chisindu, au fost deschise 5 grupe a cate 12 copii;
in total — 60 de locuri pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni
- 3 ani.

Cel mai mic copil are varsta de 7 luni.

Beneficiarii Centrului,
Sectia de zi

In cazul Centrului de zi din subordinea DGPDC, sunt admisi copiii
cu varsta cuprinsa intre 4 luni — 3 ani, proveniti din familii cu venituri
reduse, cu parinti singuri, aflati in proces de angajare sau in situatii
de risc social.

in cazul Sectiilor de zi din Centrele republicane - copiii cu varsta
cuprinsa intre 4 luni —3 ani, cu risc Tnalt de separare a copilului de
mediul familial (conform criteriilor aprobate prin HG 730/2018)

Personalul Centrului de zi
sau al Sectiei de zi

In cazul Centrului de zi municipal, sunt aprobate suplimentar 25 de
unitati de personal (7,5 educatori - educatie timpurie, 7,5 unitati de
asistent medical si 10 unitati de ingrijitori/dadaca).

In cazul Sectiilor de zi, unitatile de personal au fost create din
contul celor existente Tn cadrul Centrului de plasament si reabili-
tare. Odata cu scaderea numarului de copii aflati in plasament, in
contextul reformei de dezinstitutionalizare, o parte din personalul
Sectiei de plasament a fost transferata catre Sectia de zi.
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Institutia care ofera asistenta
metodologica

DGPDC - in cazul Centrului de zi din mun. Chisinau

AGSSI - in cazul Sectiilor de zi din Centrele republicane de plasa-
ment si reabilitare

Integrarea Centrului de zi/
Sectiei de zi in organizarea
si functionarea Centrului de
plasament si reabilitare a
copiilor de varsta frageda

In cazul Centrului de zi din mun. Chisinau, Centrul de zi este inte-
grat in complexul serviciilor sociale prestate de Centrul municipal
de plasament si reabilitare, coordonate metodologic de DMPDC.
Doar o parte din parintii/ingrijitorii copiilor sunt, totodata, si benefi-
ciari ai Serviciului de sprijin familial. Admiterea in serviciu nu se
realizeaza in stricta conformitate cu criteriile prevazute la pct. 22 al
Regulamentului-cadru aprobat prin HG 730/2018. in vederea ad-
miterii Tn serviciu, parintii/ingrijitorii se adreseaza Directiei pentru
Protectia Drepturilor Copilului de sector. Dupa evaluarea familiei,
DGPDC emite dispozitia de admitere in Centrul de zi. Reevalu-
area cazurilor se face o data la 6 luni.

Activitatea Sectiilor de zi nu este reglementata printr-o procedura
clard de coordonare. In unele cazuri, copiii din Sectia de plasa-
ment Respiro, Sectia maternala pot beneficia si de serviciile din
Sectia de zi.

Colaborarea cu serviciile de
ocupare a fortei de munca

Centrul de zi municipal nu colaboreaza direct cu Subdiviziunile de
ocupare a fortei de munca. Aceasta responsabilitate revine mana-
gerului de caz, care, in majoritatea situatiilor, este specialistul n
protectia drepturilor copilului din cadrul DGPDC.

In cazul Sectiei de zi, colaborarea cu Subdiviziunile de ocupare
a fortei de munca reprezinta o responsabilitate a managerului de
caz de la Structura teritoriala de asistentd social[ care a referit
copilul la Sectia de zi.

Sustenabilitatea Centrului de
zi /Sectiei de zi

Centrul de zi municipal este sustenabil financiar. Unitatile de per-
sonal sunt suficiente si in corespundere cu standardele minime
de calitate. Cheltuielile pentru Centrul de zi, care include 5 grupe
de cresa, asa cum este organizat in prezent, sunt acoperite din
bugetul Centrului municipal de plasament si reabilitare a copiilor
de varsta frageda.

in cazul Sectiei de zi din cadrul Centrelor republicane, la fel, exista
sustenabilitate financiara si cea a resurselor umane este asigurata
din bugetul alocat Centrului republican de plasament si reabilitare
a copiilor.

Guvernanta Centrului de zi/
Sectiei de zi

in cazul municipiului Chisinau, Directia Generala pentru Protectia
Drepturilor Copilului coordoneaza si monitorizeaza calitatea
serviciilor oferite.

In cazul Sectiilor de zi, create in Centrele de plasament,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale coordoneaza si
monitorizeaza calitatea serviciilor.
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Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului

Dezavantajele modelului

e Centrul de zi, creat intr-o institutie sociala
precum Centrul municipal de plasament
si reabilitare, contribuie la solutionarea
problemei legate de insuficienta locu-
rilor disponibile in grupele de cresa, in
IET din mun. Chisindu. Cladirea in care
functioneaza Centrul dispunea deja de
spatii gandite special pentru copiii de
varsta frageda, ceea ce a facilitat reno-
varea si adaptarea lor pentru grupa de
varsta 4 luni — 3 ani.

e Admiterea copiilor in cadrul Sectiilor de
zi este justificata doar in conditiile in care
exista un risc iminent de separare copil—
familie, familia se afla sub monitorizarea
Serviciului social de sprijin familial, iar
parintele sau ingrijitorul legal isi exprima
in scris acordul si se angajeaza activ in
procesul de prevenire a altor situatii de
risc. Totusi, referirile catre aceste servi-
cii din partea Structurilor Teritoriale de
Asistenta Sociala sunt rare. De aseme-
nea, lipsa serviciilor de transport pentru
a facilita accesul copiilor catre Sectia de
Zi reprezinta un obstacol semnificativ.
Din acest motiv, in practica, copiii admisi
in aceasta sectie provin, de regula, din
celelalte sectii ale institutiei.

e in ambele cazuri, sunt fonduri disponibile
din contul componentei rezidentiale,
care este in proces de lichidare, in
contextul implementarii Planului national
de dezinstitutionalizare.

e Centrul de zi municipal, conform caracteristicilor
sale, nu se incadreaza in categoria serviciilor soci-
ale, ci reflecta mai degraba specificul unui serviciu
de educatie timpurie anteprescolara.

e Crearea a 5 grupe in cadrul unui Centru de zi nu a
fost prevazuta in Regulamentul-cadru, care a fost
aprobat prin HG 730/2018.

e Consiliul municipal a optat pentru aceasta solutie,
deoarece imobilul se afla in gestiunea DGPDC. Prin
caracteristicile si activitatile organizate, Centrul de
zi — se aliniaza mai curand unui Centru comunitar
de educatie timpurie, organizat cu cinci grupe de
cresa pentru educatia anteprescolara.

e In randul personalului Centrului si al DGPDC, la
fel, nu exista o claritate privind statutul Serviciului
si forma de organizare. Din aceste considerente,
in documentele oficiale, serviciul apare sub
denumirea de ,centru de zi”, insa in comunicarea
cotidiana, sunt utilizate denumiri precum ,cresa”,
,cresa sociala”.

e Criteriile de eligibilitate si mecanismul de distribuire
a locurilor pentru fiecare sector din Chiginau, inclu-
siv pentru suburbii, nu sunt clar definite.

e In cazul Sectiilor de zi, prestatorul a identificat o
modalitate alternativa de a mentine activ Centrul de
Plasament si Reabilitare, iar copiii admisi, sunt, in
majoritatea cazurilor, si beneficiari ai altor servicii
prestate in cadrul Centrului.

e Desi finantarea este asigurata din bugetul de stat,
serviciile oferite de Sectia de zi sunt accesibile, Tn
principal, copiilor care locuiesc in sectoarele muni-
cipiului Chisinau aflate in apropierea geografica a
Centrului Republican de Plasament si Reabilitare.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului, in baza modelelor documentate in mun. Chisinau si mun. Balti

Important! Avand in vedere concluziile analizei situationale a serviciilor de ingrijire pentru
copiii cu varsta de pana la 3 ani din Republica Moldova, acest model de Centru de zi poate
nu este recomandat pentru a fi replicat sau extins in alte raioane.
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1.4. Centrul de zi - model creat de APL |

Acest model a fost elaborat in baza documentarii practicilor din municipiul Balti si orasele

Rezina si Glodeni.

Tabelul 3. Centrul de zi - model creat de APL |

Componente Descriere

Prestatorul Centrului

Primaria municipiului/orasului

Actul de constituire

Decizia Consiliului municipal/Consiliului orasenesc

Institutia/lmobilul unde a fost
creat serviciul

Institutia de Educatie Timpurie

Denumirea serviciului
conform Deciziei aprobate

Serviciul social cresa, cresa sociala

Atentie! Conceptul ,Centrul de zi” - inlocuit cu notiunea ,cresa”,
,cresa sociala”

Potrivit cadrului normativ'®, IET poate avea forma de organizare:
cresd, gradinita, gradinita-cresd, centru comunitar de educatie
timpurie. In cadrul unei IET, poate fi creatd o grupd de educatie
anteprescolara, numita si ,grupa de cresa”. Nu existd reglementari
privind conceptul de ,cresa sociald”.

Organizatia care a sustinut
dezvoltarea Centrului de zi

CCF Moldova, in baza unui Acord de colaborare

Surse financiare pentru

HHC Marea Britanie

Numar de locuri ocupate

crearea Centrului de zi Bugetul local
Bugetul pentru functionarea | Buget local
Centrului

Capacitate maxima 12 copii

Tn cazul respectérii criteriilor de selectare conform HG 730/2018, nu
toate locurile disponibile sunt ocupate.

Beneficiarii Centrului

Prioritar — copiii cu varsta cuprinsa intre 4 luni — 3 ani, cu risc inalt
de separare a copilului de mediul familial (conform criteriilor aprobate
prin HG 730/2018). In unele Centre sunt admisi si copii din alte cat-
egorii de populatie.

Atentie! in unele situatii, in Regulamentul de organizare si functio-
nare a Centrului de zi, este inclusa o prevedere care nu se regaseste
in HG 730/2018.

,In cazul in care locurile nu sunt completate, la decizia Directorului
Institutiei de Educatie Timpurie, pot fi admisi alti copii din comunitate,
ai cdror parinti sunt incadrati in campul muncii sau se afla in cautare
activa a unui post de munca™.

Institutia care ofera asistenta
metodologica

Organul local de specialiatate in domeniul Tnvatamantului din

cadrul Consiliului municipal/raional

' Ordinul Ministrului Educatiei, culturii si Cercetarii nr. 254/2017 cu privire la aprovarea Regulamentului-tip al institutiei de educatie
timpurie, disponibil pe: https://mecc.gov.md/sites/default/files/reg-tip_.iet_14.11.2017_rom.pdf

" Aceasta prevedere nu este conforma cu pct. 108 din Regulamentul -tip al IET care stipuleaza ca "cererile de inscriere a copiilor in
institutia de educatie timpurie se examineaza de catre o comisie speciala creata de fondator si administratia institutiei si se aproba/se
resping de catre Consiliul de administratie al institutiei”, dar nu de directorul institutiei.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/reg-tip_.iet_14.11.2017_rom.pdf

Relatia cu Structurile de
Asistenta Sociala
(ATAS/STAS)
Guvernanta Serviciului

Referire copii, asigurare management de caz in implementarea
Planului Individual de Asistenta pentru familie si copil.

Atentie! in cazul dezvoltarii Centrului de zi, este important s& fie
analizat Regulamentul de organizare si functionare a serviciului, iar
administratia IET trebuie informaté c& acest model reprezinté un serviciu
social de ingrijire si educatie. Procedura de admitere, colaborarea cu
familia copilului se realizeaza in cooperare cu Structurile de Asistenta
Sociala. Evidenta copiilor admisi in Centrul de zi este monitorizate de
STAS/ATAS. Procedura de admitere a copiilor in Centrul de zi este
diferitd de cea aplicaté pentru grupele-cresa ale IET.

Centrul de zi nu colaboreaza direct cu Subdiviziunile de ocupare
ale fortei de munca. Aceasta responsabilitate ii revine managerului
de caz, care, in majoritatea cazurilor, este Specialistul in protectia
drepturilor copilului, angajat la nivel de primarie sau in cadrul STAS.

Centrul de zi creat in IET nu este sustenabil, deoarece se pierde
componenta de colaborare cu STAS si cu prestatorul de servicii
sociale. Conform principiilor managementului de caz, ar trebui sa
asigure atat protectia si serviciile necesare copilului, cat si asistenta
adecvata parintilor sau ingrijitorilor. in realitate, componenta de
sprijin ramane adesea neacoperita.

in unele Centre de zi, care admit exclusiv copii conform criteriilor
stabilite in Regulament, exista locuri disponibile, deoarece copii nu
sunt referiti de STAS, in timp ce la nivelul IET sau al autoritatilor
publice locale, se inregistreaza un numar semnificativ de cereri
neacoperite privind inscrierea copiilor in servicii de educatie
timpurie.

Colaborarea cu serviciile de
ocupare

Sustenabilitatea Serviciului

Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului Dezavantajele modelului

e Centru de zi creat intr-un imobil care | e Centrul de zi creat in IET isi pierde din specificul sau
dispune de spatii proiectate pentru| social.

copii, ceea ce faciliteaza procesul de
renovare si adaptare la nevoile speci-
fice ale grupei de varsta 4 luni — 3 ani.

¢ |[ET dispune deja de unele unitati de
personal: director, asistent medical,
bucatar; se instituie suplimentar doar
unitatile de personal pentru educator
(1,25, 1,5 unitati si ajutor de educator
(1,0 sau 1,5 unitati).

e Din bugetul local sunt suplinite doar
unele cheltuieli pentru IET, pentru
intretinerea copiilor cu varsta de pana
la 2 ani, care nu sunt acoperite prin
transferuri cu destinatie speciala de la
bugetul de stat pentru educatia timpu-
rie prescolara.

e in procesul de creare a unui serviciu social in cadrul
unei instituti de educatie timpurie apar frecvent
confuzii. Din acest motiv, unii prestatori nlocuiesc
denumirea ,centru de zi” cu termeni precum ,cresa”

sau ,cresa sociala”, care sunt mai degraba asociate cu
serviciile de educatie timpurie anteprescolara.

e Regulamentele de creare a Centrului de ziin cadrul IET
nu contin prevederi clare privind organizarea, statutul
si responsabilitatile personalului. Astfel, echipa Centru-
lui tinde sa se autoidentifice ca angajati ai sectorului
educatiei timpurii, desi, formal, activeaza in cadrul unui
serviciu social specializat.

e Prestatorii, chiar si dupa explicarea procedurii de acre-
ditare a Centrului de zi ca serviciu social specializat, nu
inteleg pe deplin rolul, importanta si impactul acestuia.
Confuzia este accentuata de faptul ca serviciul social
functioneaza in cadrul unei institutii de educatie timpurie
care are deja unele standarde pentru grupele de cresa.
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e Exista deja conturi trezoreriale sepa- | ® Conceptul de ,cresa sociald” nu este definit Tn niciun
rate, proceduri stabilite pentru planifi- | act normativ, insa este adesea folosit pentru a desem-
carea si raportarea financiara. na Centrele de zi create in |IET, ceea ce contribuie la si

e Procedurle de management si mai multa confuzie in randul prestatorilor.

metodice sunt aliniate la procedurile | e Exista riscuri legate de sustenabilitate: STAS nu fac

aprobate si implementate in IET. referiri suficiente catre Centrele de zi, fie din lipsa re-
o Copiii cu varsta de 4 luni - 3 ani din| surselor pentru sprijin familial, fie din cauza lipsei de

familiile aflate in situatii de vulnera-| colaborare cu parintii/ingrijitorii copiilor aflati in situatii

bilitate au prioritate la inscriere, in| de risc.

special, daca exista recomandarea

autoritatii tutelare.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului, in baza modelelor documentate in mun. Balti, or. Glodeni, or. Rezina

Important! Potrivit analizei situationale a serviciilor de ingrijire pentru copiii cu varsta de 4
luni — 3 ani din Republica Moldova, se contureaza concluzia ca grupele de cresa din cadrul
institutiilor de educatie timpurie (IET) reprezinta o solutie mai potrivita decat dezvoltarea
Centrelor de zi pentru aceasta categorie de varsta. in acest sens, se propune ca in Regu-
lamentele de functionare ale IET sa fie prevazute criterii clare de inscriere, care sa includa:
scutirea de plata pentru copiii din familii vulnerabile; admiterea prioritara a copiilor referiti de
autoritatea tutelara sau de serviciul de sprijin familial.

Crearea Centrelor de zi in IET pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani
din familii cu risc inalt de separare asigura procesul de ,integrare”, si nu de ,incluziune” a
copiilor, ceea ce limiteaza accesul egal al tuturor copiilor la servicii. Aceasta abordare poa-
te genera forme de discriminare, prin care doar copiii din familii vulnerabile beneficiaza de
tratament preferential in ceea ce priveste serviciile de ingrijire, in detrimentul unei politici
incluzive pentru toti copiii. In plus, nu exista o claritate privind apartenenta serviciului, fapt

care favorizeaza fragmentarea sistemului de educatie si ingrijire timpurie.

1.5. Strategii de asigurare a sustenabilitatii Centrelor de zi

Sustenabilitatea Centrelor de zi reprezinta un aspect foarte important de care trebuie sa
tina cont toate OSC-urile preselectate in cadrul concursului de granturi, lansat de Fundatia
Soros Moldova, cu sprijinul Uniunii Europene. Sustenabilitatea Centrelor de zi constituie o
componenta-cheie in dialogul dintre OSC si partenerii proiectului, care incepe de la etapa
de scriere a propunerii de proiect. In dezvoltarea Centrelor de zi pentru ingrijirea copiilor cu
varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani, OSC-urile vor avea, in calitate de parteneri, una sau mai
multe dintre urmatoarele entitati:

B ATAS prin intermediul STAS din raionele eligibile pentru concursul de granturi;

B APL de nivelul |, si, dupa caz, serviciul social unde este planificata dezvoltarea Centru-

lui de zi;

B Alti actori publici sau necomerciali.
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Aspectele-cheie pentru dialogul dintre OSC si partenerii locali

pentru sustenabilitatea Centrului de zi

Centrul de zi constituie un serviciu social specializat pentru copiii cu varsta cu-
prinsa intre 4 luni - 3 ani, proveniti din familii in care exista risc de separare. Centrul de
zi va fi creat conform prevederilor Legii 123/2010 cu privire la serviciile sociale si preve-
derilor Hotararii de Guvern 730/2018 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru de
organizare si functionare a serviciului social - Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu
varsta cuprinsa intre 4 luni - 3 ani si Hotararea Guvernului nr.48/2023 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate.

Important! Conform prevederilor cadrului normativ, acest tip de serviciu este destinat
unui grup distinct de copii si familii care sunt in situatii de vulnerabilitate! OSC va
oferi suport fondatorului in dezvoltarea actelor normative in corespundere cu specificul
serviciului, asigurarea criteriilor de eligibilitate a copiilor si elaborarea designului tehnic
pentru amenajarea spatiilor, in conformitate cu standardele minime de calitate.

Analiza datelor pentru argumentarea necesitatii crearii Centrului de zi pentru o perioada
de cel putin 5 ani. Pentru a justifica infiintarea Centrului de zi, OSC-urile, impreuna cu
partenerii locali, vor analiza in comun masura in care necesitatea acestui serviciu este
bine argumentata. Evaluarea se va baza pe date privind numarul actual si tendintele de
crestere ale copiilor cu varsta de pana la 3 ani aflati in situatii de risc, pentru a determina
dacé acestea justifici dezvoltarea unui Centru de zi cu o capacitate de pana la 12 copii. In
plus, crearea Centrului de zi va fi argumentata si de oportunitatile de angajare a parintilor/
ingrijitorilor copiilor Tn regiune, disponibilitatea si dorinta acestora de a se angaja. OSC
are nevoie de analiza datelor pentru a discuta cu partenerii proiectului despre necesitatea
alocarii resurselor financiare din bugetul de stat sau din bugetul local pentru functionarea
Centrului de zi, dupa finalizarea proiectului. OSC va utiliza aceasta analiza in descrierea
proiectului pentru a argumenta valoarea investitiei si eficienta ultilizarii resurselor din fon-
duri externe pentru un serviciu social care va avea:

e impact social si economic asupra familiei;

e impact economic asupra angajatorilor care se confrunta cu deficit de forta de munca.
Semnarea Acordului de colaborare intre OSC si ATAS/STAS sau OSC si APL. in cazul
municipiului Chisindu, Acordul de colaborare va fi semnat intre OSC si Directia Generala
pentru Protectia Drepturilor Copilului, in coordonare cu Consiliul mun. Chisinau. Acor-
dul de colaborare va include descrierea detaliataa tuturor activitatilor planificate in cadrul
proiectului, si un capitol separat ,Sustenabilitatea serviciului creat”, care va cuprinde pre-
vederi despre dreptul OSC de a monitoriza activitatea Centrului de zi, dupa finalizarea
proiectului, pentru o perioada de cel putin 5 ani.

Decizia de creare a Centrului de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta cuprinsa intre
4 luni - 3 ani. Decizia este aprobata de ATAS, dupa ce a fost coordonata cu MMPS sau
cu APL de nivelul intai. In cazul municipiului Chisindu, decizia este aprobata de Consiliul
municipal. OSC va oferi suport in procesul de creare a serviciului si pregatire a proiectelor
de decizie. Aceste acte normative sunt esentiale pentru planificarea bugetului necesar
functionarii Centrului de zi. In cazul in care Centrul de zi este creat in cadrul unui com-
plex de servicii deja existent (Centrul multifunctional, Centrul de zi si reabilitare etc.), la fel,
va fi necesara, de asemenea, adoptarea unei decizii distincte care sa justifice extinderea
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entitatii sociale existente, precum si sa prevada costurile suplimentare aferente noului ser-

viciu. Decizia de creare a Centrului de zi va presupune, in mod obligatoriu, si aprobarea:

e Regulamentului de organizare si functionare a Centrului de zi. Regulamentul va fi
elaborat de fondatorul Centrului, cu suportul OSC.

e Structurii de personal pentru functionarea Centrului de zi conform standardelor mi-
nime de calitate. OSC are nevoie de o structura de personal aprobata, pentru a putea
ulterior argumenta necesitatea alocarii resurselor financiare din bugetul de stat sau din
bugetul local, in vederea asigurarii functionarii Centrului de zi.

e Bugetului pentru organizarea si functionarea Centrului de zi. OSC va oferi suport
partenerilor (ATAS, APL, DGPDC mun.Chisinau) in elaborarea unui proiect de buget
planificat, care va fi implementat incepand cu etapa de solicitare a acreditarii initiale a
serviciului. La momentul acreditarii, conform prevederilor legale, prestatorul trebuie sa
detina deja dosarele individuale ale personalului angajat in serviciu.

Instruirea personalului. Pentru a asigura sustenabilitatea Centrului de zi, OSC va oferi

suport prestatorului in procesul de selectare si formare profesionala atat initiala, cat si

continua a personalului Centrului de zi. De asemenea, OSC va contribui la consolidarea
capacitatii altor actori comunitari implicati in evaluarea familiilor si la referirea copiilor catre
serviciile Centrului de zi.

Acreditarea initiala a serviciului social. OSC va sustine partenerii de proiect (ATAS/

STAS, APL I, DGPDC mun. Chisinau) in procesul de acreditare a Centrului de zi. Admi-

terea copiilor la serviciile Centrului va fi posibild numai dupa obtinerea certificatului de

acreditare initiala.

Important! in cazul in care un OSC ofera suport partenerilor pentru imbunatétirea sau ex-

tinderea unui serviciu existent, acesta va sprijini, de asemenea, procesul de obtinere a certifi-

catului de acreditare pentru Centrul de zi, in situatia in care acesta nu detine inca o astfel de
acreditare. Suport in prestarea serviciilor de ingrijire in Centrul de zi. OSC va elabora, in
comun cu partenerii de proiect, un Plan de actiuni privind asistenta tehnica necesara pentru:
promovarea Centrului de zi, stabilirea unor proceduri clare de identificare si referire a copiilor
catre servicii, desfagurarea activitatilor de abilitare si imputernicire a parintilor, colaborarea cu
angajatorii, asigurarea tranzitiei copiilor de la Centrul de zi catre serviciile de educatie timpurie.

OSC se va ghida de standardele minime de calitate in toate activitatile proiectului: planificare,

reparatie, dotare, instruire, evaluare familii, referire catre servicii si participarea parintilor/ingri-

jitorilor copiilor in toate procesele decizionale ale serviciului.

Monitorizarea si evaluarea Centrului de zi. OSC va oferi suport partenerilor proiectului

Centrului de zi. Acesta va include indicatori precum: numarul de copii admisi anual, numa-

rul de parinti angajati, numarul de copii referiti la alte servicii de sprijin aditional, gradul de

satisfactie al parintilor privind serviciile de ingrijire oferite in Centrul de zi, impactul servi-
ciului asupra bunastarii familiei in general, impactul serviciului la nivel de comunitate.
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CAPITOLUL 2.

SERVICII DE EDUCATIE SI INGRIJIRE
TIMPURIE ANTEPRESCOLARA

2.1. Modul de organizare a serviciilor de educatie si ingrijire
timpurie anteprescolara

Conform Codului Educatiei al Republicii Moldova'?, educatia timpurie constituie nivelul
zero (conform clasificarii internationale ISCED al sistemului de invatdmant din Republica
Moldova) si este structurata in doua cicluri:

1) educatia anteprescolara, pentru copiii de la nastere pana la varsta de 2 ani;

2) invatamantul prescolar, pentru copiii cu varsta de la 3 pana la 6 (7) ani.
Educatia anteprescolara se realizeaza in familie, care beneficiaza de finantare de la buge-
tul public national (alocatie pentru ingrijirea copilului) conform legislatiei in vigoare.

Important! La solicitarea parintilor, autoritatile administratiei publice locale pot decide re-
feritor la organizarea serviciilor de educatie anteprescolara in comunitate, cu finantare de la
bugetul local.

Educatia timpurie anteprescolara poate fi organizata in institutile de educatie timpurie,
sub urmatoarele forme de organizare juridica: cresa, gradinita-cresa si centru comunitar
de educatie timpurie, care poate avea atat grupe de cresa, cat si grupe pentru prescolari.

Potrivit datelor BNS, in anul 2024, educatia si ingrijirea timpurie anteprescolara a fost
organizate in 2 institutii cu statut de cresa, 769 de institutii cu statut de cresa-gradinita, 14
centre comunitare de educatie timpurie, unele din ele avand si grupe de cresa®.

Actele normative care reglementeaza modul de organizare
si functionare a Institutiei de Educatiei Timpurie

Modul de organizare si functionare a serviciilor de educatie si ingrijire timpurie pentru
copii cu varsta de pana la 3 ani:

e Ordinul MECC nr. 254 din 11.10.2017 cu privirea la aprobarea Regulamentului-tip al
Institutiei de Educatie Timpurie, disponibil pe:
https://mecc.gov.md/sites/default/files/reg-tip_.iet_14.11.2017_rom.pdf

e Ordinul MECC nr. 253 din 11.10.2027 cu privirea la aprobarea Standardelor minime
de dotare a Institutiei de Educatie Timpurie, disponibil pe:
https://mec.gov.md/sites/default/files/smdiet_- 08.02.2018.pdf

¢ Ordinul MEC nr.122 din 27.01.2025 cu privire la normele de personal pentru institutiile
de educatie anteprescolara, institutiile de invatamant prescolar, disponibil pe:
https://mec.gov.md/sites/default/files/state_personal_iet.pdf

2 Codul Educatiei al Republicii Moldova nr.152 din 17.07.2014, disponibil pe:
https://lwww.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149703&lang=ro#

'3 Biroul National de Statistica (2025). Activitatea institutiilor de educatie timpurie in anul 2024, disponibil pe:
https://statistica.gov.md/ro/activitatea-institutiilor-de-educatie-timpurie-in-anul-2024-9454_61732.htm|%20Educatia%20timpurie%20
in%202024
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Cum se creeaza o institutie de educatie timpurie care poate

avea si grupe de cresa?

Institutiile de educatie timpurie sunt infiintate, reorganizate si lichidate de catre autoritatile
administratiei publice locale (in continuare, APL) de nivelul intdi sau al doilea (municipiile
Chisinau si Balti, UTA Gagauzia) sau de catre fondatorii privati, in conformitate cu legislatia
in vigoare. Indiferent de forma de organizare si statutul juridic, institutia de educatie timpurie
are urmatoarele elemente definitorii pentru constituire:

1. Ordinul /decizia de infiintare/ organizare a autoritatii publice locale in subordinea careia se
afla sau a fondatorului privat;

2. Statutul organizatiei - in cazul fondatorului privat/ Statutul IET - in cazul fondatorului pu-
blic;

3. Documente care atesta dreptul de folosintad asupra patrimoniului: in proprietate publica/
privata sau prin administrare de locatiune/arenda (sediu, dotari corespunzatoare, adresa
juridica) conform prevederilor legale;

4. Stampila cu Stema de Stat si elementele distinctive, conform legislatiei in vigoare.

Cine sunt beneficiarii serviciilor de educatie si ingrijire
timpurie anteprescolara?

Important! Conform Codului Educatiei, grupele antepregcolare sunt pentru copiii cu var-
sta de la 0 la 2 ani. in aceast& grupa de varsta se incadreaza toti copiii de la 0 luni pana la
35 luni, 29 zile, adica copiii cu varsta de pana la 3 ani.

In Republica Moldova, dupa forma de organizare juridica, in sistemul public al educatiei
timpurii, exista 4 tipuri de institutii de educatie timpurie: crese, gradinite, centre comunitare
de educatie timpurie si gradinite-cresa.

TIPURI
Institutii de Educatie Timpurie

CRESA GRADINITA CENTRUL DE GRADINITA-CRESA
destinata copiilor cu destinata copiilor cu EDUCATIE TIMPURIE in cadrul careia
varsta de pana la varsta de 2(3)-6(7) ofera servicii poate/pot fi infiintata
3 ani, ofera servicii ani), ofera servicii educationale si, dupa (e) grupé/grupe,de
educationale si, dupd  educationale si, dupa caz, de ingrijire copiilor

cresa pentru copiii

caz, de ingrijire, . caz, dg ingrijire si cu vérstg de péné S S s B A
conform pachetului protectie, conform la 3 ani si, respectiv, .
standard de servicii  pachetului standard de 3-6(7) ani, in mod pe Iang? alte 9“’*{6
stabilit de Guvern. servicii stabilit special, pentru familile ~ d€ Copii de varsta
de Guvern. defavorizate. prescolara

3-6(7) ani.

Figura 8. Tipuri Institutii de Educatiei Timpurie
Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului
in sectorul privat, in majoritatea cazurilor, forma de organizare a institutiei de educatie tim-
purie este Centrul comunitar de educatie timpurie, deoarece ofera flexibilitate prestatorului
sa deschida atat grupe de cresa, cét si grupe pentru educatie prescolara.
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Cum sunt finantate serviciile de educatie si ingrijire timpurie din sectorul

public pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani?

Finantarea creselor si grupelor de cresa, este integratd in Mecanismul de finantare a
institutiilor de educatie timpurie, insa ramane a fi fragmentata, fiind asigurata din doua surse:

Bugetul local pentru educatia Bugetul de stat pentru
anteprescolara educatia prescolara
(buget format din taxe locale) (transferuri cu destinatie speciald)
» Cresa pentru copiii de 0-2 ani » Grupe prescolare pentru copiii cu
 Grupa/grupe de cresa pentru copiii de varsta 3-4 ani
0-2 ani » Grupe prescolare pentru copiii de
5-6(7) ani

Figura 9. Sursele de finantare pentru serviciile de educatie si ingrijire timpurie

Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului
Important! Diferenta privind Mecanismul de finantare a institutiilor de educatie timpurie
demonstreaza ca autoritatile centrale sunt restante la asigurarea principiului 11 din Pilonul
Social European ,Copiii au dreptul la servicii de educatie si ingrijire timpurie de calitate gi
accesibile din punct de vedere financiar’* APL de nivelul intai au pe agenda o multitudine de
probleme la nivel de comunitate, care trebuie solutionate din bugetul lor local care, de cele
mai multe ori, este unul auster. Pentru foarte putine APL, crearea creselor sau a grupelor
de cresa in institutile de educatie timpurie constituie o prioritate. Sunt necesare mai multe
activitati de advocacy, ca APL sa includa cresele sau grupele de cresa in strategiile de dez-
voltare ale comunitatilor, daca exista date ca acest tip de serviciu este solicitat si necesar.

2.2. Cresa - model de educatie si ingrijire timpurie creata
de autoritatea publica

in Republica Moldova, sunt doar 2 crese publice care sunt inregistrate separat ca institutie
de educatie timpurie. Numarul acestora a ramas constant in ultimii cinci ani. Singura schim-
bare care se inregistreaza este scaderea numarului de la 149 de copii in anul 2019 la 87 de
copii in anul 2024. La numarul de 87 de copii, in aceste doua crese publice erau angajate 15
persoane, ceea ce reprezinta un raport de 1 angajat la 5-6 copii. Reducerea numarului de
copii inscrisi n cresele publice este atribuita, in principal, numarului de locuri pentru educatia
si ingrijirea timpurie in centrele comunitare de educatie timpurie private, unde sunt create
grupe de cresa. Unii parinti opteaza pentru serviciile de cresa private.

4 Pilonul European al Drepturilor Sociale (Principiul 11), disponibil la: https://commission.europa.eu/document/download/e03c60e7-
4139-430b-9216-3340f7c73c20_ro?filename=social-summit-european-pillar-social-rights-booklet_ro.pdf
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Tabelul 4. Cresa - model creat de o autoritate publica

Componente Descriere

Prestatorul IET cu statut
de ,,CRE$A”

Directia generala educatie, tineret si sport a mun. Chisinau

Actul de constituire

Decizia Consiliului municipal Chisinau

Institutia/lmobilul unde a
fost creat serviciul

Bloc separat, destinat doar pentru Institutia de Educatie Timpurie
cu statut de cresa

Denumirea serviciului
conform Deciziei aprobate

Cresa

Surse financiare pentru
crearea Cresei

Bugetul municipal

Bugetul pentru
functionarea Cresei

Bugetul municipal

Capacitatea maxima
Numarul de locuri ocupate

in Republica Moldova sunt doar 2 IET cu statut de cresa, care au o
capacitate de 118 locuri.
Tn anul 2024 erau ocupate 87 de locuri.

Beneficiarii Cresei

in mod prioritar - copiii cu varsta de pana la 3 ani, din sector

Institutia care ofera
asistenta metodologica

Directia Generala Educatie, Tineret si Sport din cadrul Primariei
mun. Chisinau.

Relatia cu structuri din
domeniul protectiei
copilului si asistentei
sociale

Nu se colaboreaza.

Colaborarea cu serviciile
de ocupare a fortei de
munca

IET cu statut de cresa nu colaboreaza cu serviciile de ocupare a
fortei de munca.

Sustenabilitatea
serviciului

Cresele din mun. Chisindu sunt sustenabile, deoarece dispun de
resurse financiare din bugetul municipal. In pofida faptului c& numa-
rul de copii este in scadere in ultimii 5 ani, exista cerere din partea
parintilor/ingrijitorilor pentru acest tip de serviciu, dat fiind faptul ca
nu toti parintii/ingrijitorii au posibilitate de accesare a serviciilor pri-
vate (cu plata).

Guvernanta Serviciului

Cresele sunt coordonate si monitorizate de Directia Genera-
& Educatie, Tineret si Sport a mun. Chisindu respectiv, la nivel
national, ar fi binevenitd o coordonare si la nivelul Ministerului
Educatiei si Cercetarii, insa aceasta nu exista.
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Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului Dezavantajele modelului

* Cresa, ca model separat de|La nivelde raion (in sate si orase), crearea creselor ca entitati
institutie de educatie timpurie, | separate nu este avantajoasa din cateva motive:

este recomandata doar la nivel | . Datele statistice inregistreaza o scadere a numarului de co-
de municipii (Chisinau, Balti),| pii nou-nascuti, ceea ce duce si la scaderea numarului de
unde numarul de copii este stabil | cereri pentru cresa;

sau in crestere. » Cresa, ca institutie de educatie timpurie anteprescolara,

* Cresa este destinatd exclusiv co- | conform Codului Educatiei, este finantata doar din bu-
piilor cu varsta de panala 3 ani, i | getul local, fara transferuri cu destinatie speciald, cum
functioneaza in spatii amenajate | functioneaza in cazul educatiei timpurii prescolare. Acest

pentru acest grup de varsta, con-|  fapt ar constitui o povara pentru bugetele locale, care sunt
form standardelor de calitate. austere:

* Cresele dispun de personal spe- | « Serviciul de cresa nu este obligatoriu, se creeaza doar la
cializat in educatia si ingrijirea | solicitarea parintilor, in baza unei cereri motivate si argu-
copiilor de varsta timpurie. mentate prin date care atesta c& périntii se intorc sau se

¢ [ET cu statut de cresd are un| Tincadreaza in cdmpul muncii, ca nu beneficiaza de resurse
mecanism de finantare diferit de | pentru a achita serviciile alternative de ingrijire etc.

c_el al .altor i”StitUt_" de educatie | , Cresa ofera mai putina flexibilitate atat pentru copil, cat si
timpurie care au si grupe pentru | pentru familie; dacd in Regulamentul de constituire va fi
copii de varsta prescolara. Cresa | prevazut doar statutul de cresa, atunci copilul, la implinirea
este finantata exclusiv din bu-| yarstei de 3 ani, va fi transferat in alta institutiei prescolar,
getul local, in cazul creselor din | ceea ce va implica o noua perioada de acomodare.

Replljtl)llc?(l:\/rl](.)IQOvva — din bugetul | | Cresa, ca entitate separata, este mai putin sustenabila. in
municipat Lhisinad. cazul scaderii ratei natalitatii, este redusa eficienta institutiei
si apar cheltuieli mai mari pentru schimbarea profilului aces-
teia.

ein cresele separate este afectata si continuitatea procesu-
lui educational. Daca, la implinirea varstei de 3 ani, copi-
lul este transferat Tn alta institutie, e produc discontinuitati
intre ciclurile de invatare, iar colaborarea si transmiterea
informatiilor intre educatori nu mai poate fi asigurata cores-
punzator.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului, in baza modelelor documentate in mun. Chisinau

2.3. Cresa - model de educatie si ingrijire timpurie creata de OSC

Cresa ,Gagalici” sau Centrul de dezvoltare timpurie ,Gagalici” (denumirea de pe pagina
web a organizatiei) reprezintd un model de ingrijire si educatie pentru copiii din grupa de
varsta (6 luni-3 ani). Acest model de cresa a fost gandit de Misiunea Sociala ,Diaconia”, cu
scopul continudrii Programului ,in bratele mamei”, lansat acum aproape 11 ani pentru cu-
plurile mama — copil, aflate in dificultate sau cu risc de abandon. Respectiv, pentru a ajuta
mamele tinere sa se angajeze sau sa isi continue studiile, era necesar un serviciu de ingrijire
si educatie timpurie anteprescolara pentru copiii din centrul maternal. Ins&, pentru a asigura
durabilitatea serviciului de cresa, Misiunea Sociala ,Diaconia” accepta si copii din comunita-
te, pentru servicii contra plata. Serviciul este destinat mamelor singure si familiilor cu diferite
situatii de vulnerabilitate. Totodata, serviciul de cresa faciliteaza si integrarea profesionala a
femeilor care, din cauza vulnerabilitatii, locuiesc in Centrul maternal. De asemenea, cresa
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ofera reduceri la abonamentul lunar pentru familile monoparentale, familiile in care parintii
sunt studenti sau au venituri modeste.Totodata, sunt disponibile si locuri cu plata integrala
pentru familiile tinere din comunitate.

Tabelul 5. Cresa - model creat de organizatia societatii civile

Componente Descriere

Prestatorul cu statut de
,,CRE$A”

Misiunea Sociala ,Diaconia”

Actul de constituire

Decizia Consiliului de administratie

Institutia/lmobilul unde a
fost creat serviciul

Casa de locuit la sol, proprietate privata

Denumirea serviciului
conform Deciziei aprobate

Centrul de dezvoltare timpurie ,Gagalici’

Surse financiare pentru
crearea cresei

Donatori: Caritas Ambrosiana ltalia

Bugetul pentru
functionarea cresei

Partial subventionat de Misiunea Sociala ,Diaconia”;

Plata parintilor care au venituri si isi pot permite achitarea abona-
mentului lunar.

Capacitatea maxima/nr. de
locuri

20 de locuri disponibile.

14 locuri ocupate, dintre care anual 2-5 copii provin din familii aflate
in situatii de vulnerabilitate si beneficiaza de servicii gratuite.

Sunt locuri disponibile contra plata si nu exista o lista de asteptare.

Beneficiarii Cresei

Copii din grupa de varsta 6 luni-3 ani, in mod prioritar, copiii ai caror
mame utilizeaza serviciile Centrului maternal.

Asistenta metodologica

Cresa ,Gagalici” implementeaza metodologia Pikler cu sustinerea
pedagogilor acreditati Pikler de la KinderSpielRaum®.

Relatia cu structurile din
domeniul protectiei copilu-
lui si asistentei sociale

Nu colaboreaza.

Colaborarea cu servicii-
le de ocupare a fortei de
munca

Colaboreaza doar in cazul fetelor si femeilor care beneficiaza de
serviciile Centrului maternal.

Sustenabilitatea cresei

Cresa nu este sustenabila pe termen lung.

in orasul Chisin&u, existd o concurentd mare in domeniul serviciilor
private de ingrijire a copiilor cu véarsta de pana la 3 ani. Cresa
,Gagalici” nu are copii inscrisi pe locurile contra plata disponibile,
ceea ce genereaza costuri neacoperite din sursele de autofinantare.
Din acest motiv, este nevoie constant de alte surse, pe care Diaconia
le identifica, suplimentar, de la donatori.

Guvernanta

Pe cont propriu. Nu exista colaborare cu niciun minister.

5 KinderSpielRaum, dupa Pedagogia Pikler, ofera cursuri Parinte-Copil, care se orienteaza pe conceptul pedagogic al pediatrei ungare
Emmi Pikler asupra educatiei timpurii a copilului si dezvoltarii parintelui. KinderSpielRaum ofera servicii pentru copiii cu varsta cuprinsa
ntre 3 luni si 36 luni. Aici, copiii isi gasesc un mediu pregatit potrivit varstelor lor, in care isi pot satisface interesele de miscare, joaca
si dezvoltare. Maxim 8 copii formeaza o grupa omogena de varsta.
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Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului Dezavantajele modelului

e Cresa ,GAagalici” este un model rele- | « Concurenta mare in mun. Chisindu, ceea ce face difi-
vant de buna practica pentru asigura- | cila atragerea beneficiarilor cu potential de plata.

rea incluziunii profesionale a femeilor | o Stereotipurile despre mamele cu copii ajunse in Centrul
tinere cu risc nalt de vulnerabilitate. | maternal, precum si perceptiile asupra vulnerabilitatii,
Totodata, serviciul este deschis si altor | influenteaza negativ decizia parintilor care dispun de
parinti din comunitate. resurse financiare in alegerea serviciilor de cresa.

¢ Acest model este unul incluziv, centrat | o |ipsa unei strategii clare de promovare a cresei ,Ga-

nu pe vulnerabilitate, ci pe aplicarea pe |  gajici”, cu accent pe incluziune, toleranta, concept pe-
conceptului pedagogic al pediatrei un- | dagogic inovativ etc.

gare Emmi Pikler asupra educatiei tim-

- o o o . | * Amplasarea geografica a cresei intr-o zona mai putin
purii a copilului si dezvoltarii parintelui. : ’

accesibila, unde populatia este fie imbatranita, fie cu

* Cresa ofera si un program de dezvolta- | yenituri modeste, ceea ce ii determina sa apeleze la
re pentru parinti. un serviciu de cresa public.

* Este printre putinele servicii de cresa | « Prestatorul nu colaboreaza cu Directia Generala pen-
dezvoltate si prestate de o organizatie | try Protectia Drepturilor Copilului privind stabilirea
necomerciala. unui mecanism de referire a copiilor din familii vulne-

rabile si acoperirea costurilor din buget.

e Riscuri de sustenabilitate financiara. Cresa nu a
ajuns la etapa de autofinantare, fondurile disponibile
reusesc doar sa acopere cheltuielile curente.

» Prestarea serviciilor de cresa doar pentru copiii cu
varsta de pana la 3 ani constituie un dezavantaj in
selectarea IET pentru parintii care pot achita serviciile
contra cost, intrucat nu este asigurata continuitatea
educationala pana la varsta de scolarizare.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului, in baza modelului documentat la Misiunea Sociala ,Diaconia”

2.4. Grupa de cresa — model de serviciu integrat in IET

Crearea grupelor de cresa — prioritate pentru Ministerul Educatiei si Cercetarii
(proiect in curs de implementare)

In cadrul Proiectului ,imbunatatirea Calitatii Educatiei in Republica Moldova”, implementat in
perioada 20232029 de Banca Mondiala, in parteneriat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii,
prin Oficiul National de Dezvoltare Regionala si Locala (ONDRL), au fost selectata 15 gradinite
in vederea crearii conditiilor fizice necesare pentru deschiderea grupelor de cresa destinate
copiilor cu varsta de pana la 2 ani. Salile pentru viitoarele grupe sunt renovate capital si dota-
te cu echipamente si mobilier conform standardelor de calitate. Valoarea totala a investitiilor
depaseste 2 000 000 $, iar serviciile de cresa vor deveni accesibile pentru cel putin 15 copii
in fiecare localitate beneficiara. Pentru a participa la concurs, gradinitele au intrunit un sir de
criterii, inclusiv: numarul minim de 150 de copii inscrisi in IET, spatiu liber, disponibil pentru
renovare, angajamentul APL de a asigura servicii pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 0-2
ani, numarul de solicitari de la parinti/ingrijitori care se afla pe lista de asteptare si care s-ar
putea incadra profesional, in cazul aparitiei locurilor vacante disponibile, numarul de copii
defavorizati (copii cu dizabilitati, din familii social-vulnerabile, romi, refugiati).

Lista IET beneficiare ale proiectului o puteti vedea pe pagina web a MEC:
https://mecc.gov.md/sites/default/files/lista_gradinite.pdf
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in Republica Moldova, in 2024, activau circa 769 IET cu statut de cresa-gradinita. in plus,
in unele centre comunitare de educatie timpurie din cele 14 inregistrate oficial, de asemenea,
au fost create grupe de cresa. Potrivit datelor BNS, in Moldova sunt doar 16 IET private.'®

Crearea grupelor de cresa in IET, la moment, este cea mai recomandata si eficienta mo-
dalitate de extindere a serviciilor de ingrijire si educatie timpurie pentru copiii cu varsta de
pana la 3 ani.

Important! in cazul in care existd un numar mai mare de 20 de copii, se recomanda des-
chiderea a 2 grupe de cresa:

1. Grupa de cresa pentru copiii cu varsta de pana la 2 ani.

2. Grupa de cresa pentru copiii cu varsta de 2-3 ani.

Tabelul 6. Grupa de cresa - model integrat treptat in activitatea IET

Componente Descriere

Prestatorul Primaria comunei sau a orasului

Actul de constituire Decizia Consiliului local/ Decizia Consiliului orasenesc
Institutia/lmobilul unde a Institutia de Educatie Timpurie

fost creat serviciul

Denumirea serviciului Grupa/Grupe de cresa - servicii de ingrijire si educatie timpurie Tn
conform Deciziei aprobate | cadrul Institutiei de Educatie Timpurie

Surse financiare pentru Bugetul local;

crearea grupei/grupelor de | Proiecte cu finantare externa de la Guvernul Romaniei, Banca
cresa Mondiald, Fundatia Helvetas, Street Child MD

Bugetul pentru functionarea | Buget local din taxe si venituri locale pentru copiii cu vérsta de
grupei/grupelor de cresa pana la 2 ani'’;

Buget local din transferuri cu destinatie speciala pentru copiii din
grupa de varsta de 2-3 ani

Capacitatea maxima 15 locuri:

Tn cazul in care este un numar mai mare de 15 copii, iar prestatorul
nu dispune de spatiu suplimentar, se admite deschiderea unor
grupe de cresa de 20 de copii, cu angajarea unui educator
suplimentar, astfel incat sa se respecte raportul educator - numar
de copii de 1:6."®

Beneficiarii grupei de cresa in mod prioritar, copiii cu varsta de pana la 3 ani din familii
defavorizate si copiii ai caror parinti prezintd confirmare privind
revenirea la munca, in special in sectorul bugetar, sau privind
angajarea in cadmpul muncii atat in sectorul public, cat si in
sectorul privat.

Institutia care ofera Organul local de specialitate in domeniul invatamantului (Directia
asistenta metodologica de invatamant la nivel de raion/municipiu)

"6 Biroul National de Statistica (2025). Activitatea institutiilor de educatie timpurie Tn anul 2024, disponibil pe: https:/statistica.gov.md/ro/
activitatea-institutiilor-de-educatie-timpurie-in-anul-2024-9454 _61732.html%20Educatia%20timpurie%20in%202024

7 1n cazul a 3 grupe de cresa create in IET este pilotatd noua metodologie de calcul a costului per copil, astfel toate costurile sunt
acoperite din transferurile cu destinatie speciala.

8 Conform punctului 94 din Regulamentul-tip al institutiilor de educatie timpurie
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Relatia cu structurile Colaborare cu specialistul in protectia drepturilor copilului, angajat

din domeniul protectiei in cadrul primariei pentru identificarea si referirea copiilor proveniti
copilului si asistentei din familii cu risc de vulnerabilitate.
sociale

Colaborarea cu serviciile de | IET nu colaboreaza in mod direct cu serviciile de ocupare a fortei
ocupare a fortei de munca de munca. Totusi, la nivel de primarie, exista unele mecanisme
prin care parintii pot prezenta dovezi privind angajare pe piata

MUunNCii.
Sustenabilitatea serviciului | Grupele de cresa sunt sustenabile, deoarece sunt integrate in
de grupa de cresa Regulamentul si bugetul IET, unde deja exista un mecanism de

planificare si implementare a bugetului. In majoritatea cazurilor,
unitatile de personal sunt redistribuite la nivel de institutie, conform
necesitatilor. Doar in cazul in care numarul de copii nu este in
scadere, atat la nivel anteprescolar, cat si la nivelul prescolar, iar
cererile din partea parintilor raman neacoperite, fiind necesara
extinderea numarului de grupe, atunci se va majora si numarul
de unitati de personal, respectiv, bugetul va creste corespunzator.

Guvernanta Coordonate metodologic de Ministerul Educatiei si Cercetarii
(Educatia timpurie)

Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului Dezavantajele modelului

Grupele de cresa create in IET reprezinta cel | IET sunt create in cladiri tipice, care nu au pre-
mai eficient model de creare a serviciilor de | vazuta infrastructura necesara pentru grupele
ingrijire si educatie timpurie pentru copiii cu | de cresa; de aceea, sunt necesare investitii atat
varsta de pana la 3 ani. pentru actualizarea proiectelor tehnice, céat si
Grupele de cresa reprezinti o etapa impor- | Pentru reparatiile capitale, inclusiv adaptari pri-
tanta in consolidarea sistemului unitar de in- | Vind accesibilitatea pentru copiii cu CES, retele
grijire si educatie a copiilor cu varsta de pana sanitare, sisteme de incalzire si instalatii elec-
la 3 ani, in conformitate cu practicile pozitive | trice.

ale unor tari ale UE. Unele APL cu bugete locale mici nu creeaza

Grupele de cresa asigura dreptul la educatie | 9rupe de cresa, pentru ca nu dispun de resur-
timpurie pentru toti copiii si inseamné un loc | S€ colectate din taxele si veniturile locale; gru-
sigur pentru copil atunci cand parintii decid pele prescolare exista doar din transferurile cu
ca pot intrerupe concediul de ingrijire a co- | destinatie speciala, operate din bugetul de stat.
pilului. Codul Educatiei stabileste bariere pentru

Grupele de cresa, integrate in IET, publice sau | autoritatile publice locale in ceea ce priveste
private, pot asigura respectarea standardelor | crearea grupelor de cresa pentru copiii cu
de calitate, a normelor de personal raportat la | Varsta de pana la 2 ani, Potrivit articolului 24,
numérul de copii, precum si a duratei zilnice | €ducatia anteprescolara pentru aceasta ca-
de program (6, 9, 10,5, 12 si 24 ore). tegorie de varsta poate fi organizata de catre
autoritatile administratiei publice locale doar cu
finantare din bugetele locale. in schimb pentru
copiii cu varsta prescolara (2-3 ani — 6-7 ani),
statul suporta cheltuielile aferente serviciilor de
invatamant prescolar si de ingrijire in institutiile
publice, inclusiv pentru copiii cu cerinte
educationale speciale (CES). (art. 25).

in localitatile rurale, unde numarul de copii
este mai mic, autoritatile pot opta pentru
organizarea unei grupe de cresa mixta, care
sa includa ambele categorii de vérsta (6 luni -
2 ani; 2 - 3 ani), pentru a utiliza in mod eficient
resursele financiare din bugetul local, care
pot fi suplimentate si prin transferuri cu
destinatie speciala.
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Grupele de cresa sunt mai incluzive, compa-
rativ cu centrele de zi pentru copiii de 4 luni
- 3 ani, care accepta doar copii aflati in risc
de separare sau in situatie de vulnerabilitate.

Grupele de cresa sunt modele integrate,
frecvent intalnite si in majoritatea tarilor Eu-
ropene, care sunt mai prietenoase pentru fa-
milie si copii, asigurand accesul la servicii

Unii reprezentanti ai autoritatilor administratiei
publice locale si o parte din personalul de con-
ducere al institutiilor de educatie timpurie nu cu-
nosc in mod clar diferentele dintre formele de
organizare a serviciilor de ingrijire si educatie
timpurie. Pentru ei nu este nicio diferenta intre:
cresd, grupa de cregéa, centru de zi pentru ingri-
jJirea copiilor de 4 luni - 3 ani.

Personalul gradinitelor-cresa necesita instruiri
aditionale privind ingrijirea si educatia copiilor
cu varsta cuprinsa ntre 4 luni - 3 ani. Exista o
frica si o rezistentd din partea cadrelor didac-
tice in ceea ce priveste activitatea cu copiii de
varsta mica.

educationale continue, de la cele mai timpurii
varste pana la etapa de scoala.

Grupele de cresa, din punct de vedere fi-
nanciar, sunt mai sustenabile, aviand doua
surse de finantare: grupele prescolare sunt
finantate din bugetul de stat, iar cele ante-
prescolare - din bugetul local.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului (in baza practicilor documentate
in c. Geamana, or. Rezina, or. Glodeni, s. Hulboaca/ com. Gratiesti)

Important! Grupele de cresa reprezinta un model incluziv de ingrijire si educatie pentru
copiii atat din familiile cu risc de vulnerabilitate, cat si pentru copiii din familiile in care parintii
sau ingrijitorii decid sa intrerupa concediul de ingrijire a copilului si sa revina pe piata muncii.

In practica documentata in c. Geamana, in anul 2025 frecventeaza 35 de copii in 3 grupe
de cresa:

1. Grupa de cresa pentru 15 copii din grupa de varsta de 1-2 ani

2. Grupe de cresa a cate 10 copii din grupa de varsta de 2-3 ani

Atentie! In cazul a 14 copii, APL Geamana ofera acces gratuit la serviciile de cresa, iar
specialistul in protectia drepturilor copilului se implica in monitorizarea cazurilor sociale.

2.5. Grupa de cresa creata de prestatori privati in IET

In Republica Moldova, oficial sunt inregistrate 16 unitati de educatie timpurie private, care
ofera si servicii de cresa pentru copiii cu varsta mai mica de 3 ani. In realitate, pe paginile
de promovare, dar si pe diverse platforme dedicate parintilor, poate fi identificata o lista
cu prestatori privati care numara mai mult de 16 unitati. Doar pe platforma https://icopil.
md/gradinite/ sunt prezentate circa 20 de unitati de educatie timpurie. Nu existd un sistem
informational centralizat/registru public care sa includa toate unitatile de educatie timpurie
publice si private si care sa ofere informatii detaliate despre existenta grupelor de cresa, ca-
pacitatea prestatorului, tarife, program de functionare, varsta de admitere a copiilor, criteriile
de inscriere si facilitatile oferite.
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Tabelul 7. Grupa de cresa — model integrat in centrele de educatie timpurie private

Componente Descriere

Prestatorul

SRL (Societate cu Raspundere Limitata) — forma de organizare
juridica a activitatii de antreprenoriat, care are drept scop crearea
entitatilor de educatie timpurie

Actul de constituire

Decizia SRL de creare a centrului de educatie timpurie;
Statutul prestatorului

Imobilul unde a fost creat
serviciul

n imobile inchiriate de SRL

Denumirea serviciului
conform Deciziei aprobate

Centru Educational pentru Copii

Surse financiare pentru
crearea grupei/grupelor de
cresa

Granturi accesate prin intermediul Organizatiei pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului;

Granturi din partea Organizatiei Internationale pentru Migratie;
Resursele fondatorilor

Bugetul pentru
functionarea grupei/
grupelor de cresa

Asigurat din contributia parintilor/ingrijitorilor care achita lunar
abonament pentru frecventarea grupei de cresa.

Capacitatea maxima

8 -10 locuri in grupa de cresa

Beneficiarii grupei de
crese

Copiii cu varsta cuprinsa intre 1 - 3 ani

Institutia care ofera
asistenta metodologica

Nici o autoritate sau institutie publica nu ofera asistenta
metodologica.
Prestatorii privati sunt pe cont propriu.

Relatia cu structuri din
domeniul protectiei
copilului/ asistentei
sociale

Nu colaboreaza

Colaborarea cu serviciile
de ocupare

Nu colaboreaza

Important! Centrul Educational ,Ingenium” are experienta de
colaborare cu OIM pentru facilitarea angajarii unei femei refugiate
din Ucraina, inclusiv integrarea copilului aflat in grija acesteia in
serviciile Centrului Educational.

OIM a oferit asistenta pentru dotarea unei grupe de cresa in incinta
Centrului Educational.

Sustenabilitatea
serviciului de grupa de
cresa in institutiile de
educatie timpurie private

Serviciul de grupa de cresa in cadrul centrelor de educatie timpurie
private depinde in mare masura de cererile parintilor. Atunci cand
exista cerere, serviciul este sustenabil, deoarece se autofinanteaza.

Guvernanta

Pe cont propriu. Nu exista o colaborare intre Ministerul Educatiei
si Cercetarii si prestatorii privati de servicii de educatie si ingrijire
timpurie.
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Grupele de cresa create de centrele de
educatie timpurie private ofera oportunitati
parintilor/ingrijitorilor sa asigure conti-
nuitate in educatia si ingrijirea copiilor
incepand cu etapa anteprescolara, care
poate continua in aceeasi entitate la etapa
prescolara.

Copilul trece doar o singura data perioa-
da de adaptare, fara a fi necesar sa trea-
ca dintr-o institutie in alta, factor impor-
tant pentru echilibrul psiho-emotional al
copilului.

Grupele de cresa create de entitatile pri-
vate accentueaza importanta consolidarii
sistemului unitar de ingrijire si educatie a
copiilor, in conformitate cu practicile po-
zitive ale unor tari ale UE.

Grupele de cresa reprezinta o oportunita-
te pentru parintii care decid intreruperea
concediului de ingrijire a copilului si re-
venirea pe piata muncii.

Familiile care au deja copii in grupe-
le prescolare din centrele educationale
private solicita deschiderea grupelor de
cresa, pentru ca toti copiii lor sa frecven-
teze aceeasi institutie.

Prestatorii privati implementeaza me-
todologii inovative de ingrijire, metode
alternative de educatie si dezvoltare tim-
purie a copilului (Pikler, Waldorf, Mon-
tessori, Step by Step, Reggio Emilia,
STEAM etc.), ceea ce inspira mai multa
credibilitate si siguranta parintilor in ra-
port cu grupele de cresa integrate in
institutiile private.

Prestatorii privati care opteaza pentru
grupele de cresa, au mai multe posibilitati
de a diversifica sursele de finantare (ta-
xele parintilor, granturi, proiecte, credite
preferentiale, crowdfunding etc.), pentru
a oferi sustenabilitate serviciilor.

Avantajele si dezavantajele modelului

Avantajele modelului Dezavantajele modelului

Unii prestatori privati, chiar daca exista solicitari din
partea parintilor/ingrijitorilor, nu pot organiza grupe
de cresa, deoarece activeaza in spatii inchiriate care
nu le permit adaptarea infrastructurii la cerintele ne-
cesare.

Se inregistreaza o fluctuatie de personal, in mod
special, in grupele de cresa.

Este mai dificila identificarea educatorilor si ingrijito-
rilor cu pregatire Tn educatia timpurie anteprescolara;
statul ofera indemnizatii pentru absolventii care aleg
sa activeze in IET publice, unde sunt repartizati de
catre Ministerul Educatiei si Cercetarii; nevoile pre-
statorilor privati nu sunt luate in considerare.

Cheltuielile pentru intretinerea copiilor in grupele
de cresa sunt mai mari. Periodic, prestatorii majo-
reaza aceste costuri, iar acest lucru descurajeaza
parintii s& mentina copilul in aceeasi institutie pana
la scoala.

Deoarece grupele de cresa private functioneaza
pe baza de autofinantare, prestatorii au unele re-
guli stricte de plata fata de parinti/ingrijitori (de ex.
se plateste abonament chiar si pentru zilele de
absentd, cu exceptia taxelor pentru alimentatie); in
grupa de cresa, unii copii se imbolnavesc mai frec-
vent, iar costurile ridicate ii determina pe unii parinti
sa renunte la serviciile prestate.

Prestatorii privati, de cele mai multe ori, nu dispun
spatii adaptate nevoilor copiilor cu varsta de pana la
3 ani. Lipsesc, in special, curtile si accesul direct la
terenuri de joaca, amplasare la parter cu iesire direct
afara, infrastructura prietenoasa pentru copii.

Lipsa unor reglementari uniforme si a mecanismului
de monitorizare a calitatii serviciilor, ceea ce deter-
mina adesea lipsa de incredere a parintilor in servi-
ciile private.

Pentru a reduce din costuri, unii prestatori privati in-
calca raportul dintre numarul de personal si numa-
rul de copii, ceea ce afecteaza calitatea educatiei
si siguranta copiilor, insa nimeni nu monitorizeaza
acest aspect la prestatorii privati.
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Grupele de cresa private sunt mai ino-
vatoare, cu o libertate mai mare de a im-
plementa programe si metodologii noi,
iar instruirea profesionala continua este
o prioritate pentru domeniul privat, fiind
mereu in cautare de oportunitati de in-
struire, schimb de experienta, conferinte
in domeniul educatiei timpurii atat locale,
céat si internationale.

Grupele de cresa asigura o calitate
mai inalta a serviciilor, intrucat exista
concurenta pe piata. Pentru a convinge
parintii sa achite o taxa considerabila,
prestatorii trebuie sa ofere un program de
ingrijire si educatie profesionist, adaptat
nevoilor copiilor si aflat intr-un proces
continuu de imbunatatire.

Grupele de cresa din mediul privat nu au
vacante foarte mari, asa cum se intampla
in sectorul public (zilele nationale libere
si, eventual, o saptaména/doua inainte
de inceputul unui nou an scolar), ceea ce
este mult mai convenabil pentru parintii
care muncesc si nu au alte oportunitati
de ingrijire a copiilor.

Accesul parintilor la grupele de cresa private este
limitat si inechitabil, din cauza costurilor ridicate ra-
portate la veniturile familiilor. Tn lipsa unui sistem de
subventionare, prestatorii privati nu pot oferi locuri
pentru copiii din familii cu venituri mici si nici facilitati
pentru familile cu mai multi copii.

Unele crese private folosesc programe educationale
improvizate sau preluate din mediul online, fara
sa tina cont de specificul varstei, de curriculumul
national si cu accent excesiv pe activitati academi-
ce (ca sa demonstreze performanta), in detrimentul
jocului liber, explorarilor independente, dezvoltarii
socio-emotionale a copilului.

Se observa un marketing excesiv in folosirea bran-
durilor (Montessori, Reggio Emilia etc.), in lipsa unor
formari corespunzatoare, franciza si, uneori, fara o
cunoastere a metodelor de implementare a acestor
metodologii. MEC nu monitorizeaza aceste aspecte.

Nu exista niciun fel de colaborare intre autoritati si
prestatorii privati, de aceea, fiecare prestator privat
activeaza pe cont propriu si, adesea, acest factor nu
este in favoarea copiilor si a familiilor.

Sursa: Elaborat de autoarele Ghidului (in baza practicilor documentate la prestatorii privati)

2.6. Strategii de asigurarea a durabilitatii grupelor

de cresal/creselor

Sustenabilitatea grupelor de cresa sau a creselor constituie un aspect foarte important,
de care trebuie sa tina cont OSC preselectate in cadrul concursului de granturi lansat de
Fundatia Soros Moldova, cu sprijinul Uniunii Europene. Sustenabilitatea grupelor de cresa
create in |IET sau a creselor ca entitati separate constituie elementul-cheie in dialogul dintre
OSC si partenerii proiectului, care incepe de la etapa de scriere a propunerii de proiect. in
dezvoltarea serviciilor de ingrijire si educatie timpurie anteprescolara, OSC vor avea in cali-
tate de parteneri una sau mai multe entitati dintre urmatoarele entitati:

B APL de nivelul | si IET, unde este planificata crearea grupei de cresa sau a cresei ca

entitate separata

B Directia Generala Educatie, Tineret si Sport a mun. Chisinau

B Centrele de educatie timpurie prestate de entitati private necomerciale.

Aspectele-cheie pentru dialogul dintre OSC si partenerii locali pentru
sustenabilitatea grupelor de cresal/creselor

B Pentru a asigura sustenabilitatea serviciilor de ingrijire si educatie timpurie, in ra-
ioane se recomanda crearea grupelor de cresa in cadrul IET (gradinite, gradinite-
cresa, centre de dezvoltare timpurie a copilului). Cresa, ca entitate separata, este
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recomandata doar in mun. Chisinau. Grupa de cresa sau cresa va fi creata in baza
Regulamentului-tip al institutiei de educatie timpurie (Ordinul MECC nr.254/2017) si Stan-
dardele minime de dotare a institutiei de educatie timpurie (Ordinul MECC nr. 253/2017).
OSC va analiza Regulamentul IET vizate in conceptul de proiect si va identifica cea mai
buna strategie de incadrare a grupei de cresa in spectrul serviciilor existente. OSC va
oferi suport partenerului de proiect in identificarea spatiilor potrivite pentru grupa de cresa
sau pentru crearea cresei in mun. Chisinau, ajustarea/dezvoltarea actelor normative pen-
tru a asigura acoperirea serviciului cu personalul necesar si buget aditional.

Analiza datelor pentru argumentarea necesitatii grupei de cresa sau a cresei pentru o
perioada de cel putin 5 ani. Acest studiu, pentru argumentarea necesitatii serviciului, va fi
realizat in parteneriat si va include urmatoarele componente: analiza in dinamica a numa-
rului de copii cu varsta de pana la 3 ani, in ultimii 3 ani (2022-2024), estimarea cererilor din
partea parintilor si ponderea cererilor acoperite anual. in plus, crearea grupelor de cresa
/cresei va fi argumentata si de oportunitatile de angajare a parintilor/ingrijitorilor copiilor
in localitate /raion /municipiu /regiune. Un aspect important pentru propunerea de proiect
reprezinta opiniile parintilor/ingrijitorilor privind revenirea la munca sau angajarea inain-
te de a se incheia concediul de ingrijire a copilului. OSC are nevoie de aceasta analiza
pentru a preveni riscurile de sustenabilitatre a serviciului, in mod special, pentru a discuta
cu partenerii proiectului daca locurile disponibile in grupele de cresa/cresa corespund
necesitatilor reale sau daca vor acoperi o parte din solicitarile parintilor. In cazul in care
numarul de solicitari este estimat a fi mult mai mare decét locurile in grupa de creséa/cresa
creata in cadrul proiectului, OSC va oferi suport partenerilor de proiect in elaborarea cri-
teriilor de admitere prioritara. Totodata, analiza datelor va fi utilizata de OSC in pregatirea
argumentelor pentru Consiliul local, Consiliul orasenesc sau Consiliul municipal, in vede-
rea planificarii resurselor financiare in bugetul local pentru grupele de cresa nou create
sau pentru cresa ca institutie separata, dupa finalizarea proiectului. OSC va utiliza analiza
datelor in descrierea proiectului, pentru a argumenta valoarea investitiei si eficienta ultili-
zarii resurselor din fondurile externe pentru serviciile de ingrijire si educatie timpuire, care
vor avea:

e impact asupra dezvoltarii si ingrijirii copilului;

e impact social si economic asupra familiei;

e impact economic asupra angajatorilor care au insuficienta fortd de munca;

e impact demografic, social si economic la nivel de societate.

Semnarea Acordului de colaborare intre OSC si APL. In cazul municipiului Chisinau,
Acordul de colaborare va fi semnat intre OSC si Directia Generald Educatie, Tineret si
Sport, in coordonare cu Consiliul municipal Chisinau. in Acordul de colaborare vor fi de-
scrise detaliat toate activitatile planificate in cadrul proiectului si un capitol separat ,Sus-
tenabilitatea serviciului de ingrijire si educatie timpurie creat”, care va include prevederi
despre dreptul OSC de monitorizare a activitatii grupei de cresa sau a cresei, dupa finali-
zarea proiectului, pentru o perioada de cel putin 5 ani.

Decizia de creare a grupei de cresa sau a cresei. Decizia va fi aprobatd de APL de
nivelul Tntai, in cazul grupei de cresa, si de Consiliul municipal Chisinau in cazul cresei ca
entitate separatd. OSC va oferi suport in crearea serviciului de ingrijire si educatie timpu-
rie si pregatirea proiectelor de decizie. Aceste acte normative sunt necesare pentru plani-
ficarea bugetului local pentru IET. In cazul in care, IET dispune deja de grupe de cresa, iar
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prin proiect se intentioneaza extinderea numarului de grupe de cresa sau reorganizarea

serviciilor pentru a putea oferi ingrijire si educatie copiilor cu varsta de pana la 3 ani, va fi

nevoie de o decizie prin care fondatorul IET argumenteaza extinderea serviciilor in cadrul

IET sau reorganizarea institutiei si prezentarea costurilor suplimentare, care vor fi nece-

sare. Decizia de creare a grupei de cresa intr-o IET sau crearea unei crese ca entitate

separata va include neaparat si aprobarea:

e Regulamentului de organizare si functionare a IET modificat sau nou elaborat.
Regulamentul va fi elaborat de fondatorul IET, cu suportul OSC, in baza Regulamentu-
lui-tip aprobat de MECC.

e Structurii de personal modificata, unde vor fi incluse unitatile necesare pentru gru-
pa de cresa sau cresa, conform Normelor de personal pentru institutile de educatie
anteprescolara, institutile de invatdmant prescolar, aprobate prin Ordinul MEC nr.
122/2025. OSC are nevoie de o structura de personal aprobata, pentru a putea, ulterior,
argumenta necesitatea bugetarii resurselor in bugetul local pentru functionarea IET.

e Bugetului pentru IET, in baza Regulamentului si Structurii de personal modifica-
te. OSC va oferi suport partenerilor (APL, DGETS a mun.Chiginau) in elaborarea unui
proiect de buget planificat pentru a fi implementat de la etapa de finalizare a dotarii
grupelor de cresa sau a cresei.

Instruirea personalului. Pentru asigurarea sustenabilitatii serviciilor de ingrijire si
educatie timpurie, OSC va oferi suport prestatorului in selectarea si formarea profesiona-
la initiala si continua a personalului IET si a parintilor care au copii cu varsta de pana la 3
ani.
Suport oferit de OSC pentru APL sau DGETS a mun. Chisinau pentru obtinerea avi-
zelor necesare functionarii (dupa caz). Vor fi necesare avize suplimentare doar pentru
IET care vor crea pe langa grupa de cresa si un bloc alimentar separat. In celelate cazuri,
sunt valabile autorizatiile obtinute de IET pana la crearea grupei de cresa. In fiecare caz,
OSC va discuta cu APL aceste aspecte, deoarece ele sunt influentate de tipul lucrarilor de
replanificare si reparatie realizate.
Suport in prestarea serviciilor de ingrijire si educatie timpurie (grupa de cresa /
cresa). OSC va elabora in comun cu partenerii proiectului un Plan de actiuni privind
asistenta tehnica necesara pentru: promovarea serviciului de cresa, stabilirea proceduri-
lor clare de inscriere a copiilor, criteriile de acordare a facilitatilor la inscriere cu prioritate
pentru anumite categorii de parinti/ingrijitori, daca numarul de cereri va depasi numarul de
locuri disponibile, activitatile de abilitare si imputernicire a parintilor, colaborarea cu anga-
jatorii, asigurarea tranzitiei copiilor de la grupa de cresa la grupa prescolard. OSC se va
ghida de Cadrul de referinta al educatiei timpurii in toate activitatile proiectului: planificare,
reparatie, dotare, instruire, precum si participarea parintilor/ingrijitorilor copiilor la toate
procesele decizionale ale serviciului.
Monitorizarea si evaluarea serviciilor de ingrijire si educatie timpurie. OSC va oferi
suport partenerilor proiectului la elaborarea unui cadru de monitorizare si evaluare a calitatii
monitorizare si evaluare va include indicatori precum: numarul de copii admisi anual, numa-
rul de parinti angajati, numarul de copii referiti la alte servicii de sprijin aditional, gradul de
satisfactie a parintilor fata de serviciile de ingrijire oferite in cadrul IET, impactul serviciului
asupra bunastarii familiei, in general, impactul serviciului la nivel de comunitate.
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CAPITOLUL 3.

RECOMANDARI PENTRU
ORGANIZATIILE SOCIETATII CIVILE

Acest capitol include recomandari pentru organizatile societati civile si autoritatile
administratiei publice locale pentru dezvoltarea comunitatilor incluzive, in mod special, pen-
tru organizatiile preselectate in cadrul Programului de granturi, lansat de Fundatia Soros
Moldova, cu sprijinul Uniunii Europene, in cadrul Proiectului ,Oportunitati sporite de anga-
jare la nivel local si acces la crese pentru parintii in situatii de vulnerabilitate”. Recomanda-
rile se refera exclusiv la modelele serviciilor de educatie si ingrijire, care pot fi replicate in
comunitatile ce necesita servicii pentru familiile cu copii cu varsta de pana la 3 ani.

Servicii de educatie si ingrijire Centre de zi pentru ingrijirea

timpurie anteprescolara copiilor cu varsta de 4 luni-3 ani

e Cresa » Centre de zi create de ATAS
e Grupa de cresa e Centre de zi create de APL |
e Centru de educatie timpurie

Figura 9. Tipurile de servicii eligibile pentru concursul de granturi

Sursa: Elaborata de autoarele Ghidului in baza Termenilor de referinta pentru
selectarea conceptelor de proiect in cadrul concursului lansat de Fundatia Soros Moldova

3.1. Recomandari pentru dezvoltarea creselor sau a grupelor
de cresa in cadrul IET publice™

1. Planificarea dezvoltarii serviciului de educatie si ingrijire timpurie, in parteneriat cu APL
fondatorul IET si cu directorul/directoarea institutiei, in cazul in care este vizat un serviciu
public de educatie timpurie;

2. Realizarea unei analize statistice bazate pe cel putin doua surse de date din comunitatea
in care va fi dezvoltat serviciul (ex.: primaria localitatii, date furnizate de medicul de fami-
lie), pentru a identifica tendintele si necesitatea serviciului. Datele statistice se vor referi la:
e numarul total al copiilor cu varsta de 0-3 ani din comunitate;

numarul copiilor nascuti in anii 2024-2025;

numarul femeilor gravide aflate la evidenta medicului de familie;

numarul de locuri disponibile in IET din comunitate;

opinia parintilor copiilor cu varsta de pana la 3 ani privind oportunitatile de angajare/

revenirea la locul de munca Tnainte de incheierea concediului de ingrijire a copilului.

3. Determinarea tipului de serviciu de educatie si ingrijire timpurie care este cel mai eficient
pentru a fi dezvoltat in colaborare cu APL. In baza modelelor prezentate in Ghid, se vor
analiza avantajele si dezavantajele:

' Studiul privind analiza serviciilor de educatie si ingrijire timpurie elaborat de Keystone Moldova recomanda crearea serviciilor de
educatie si ingrijire timpurie utilizand infrastructura IET publice sau alte cladiri publice. OSC vor dezvolta parteneriate cu APL care sunt
responsabile de asigurarea sustenabilitatii financiare a serviciilor de educatie si ingrijire timpurie a copiilor cu varsta de pana la 3 ani (a
se vedea modelul de cresa si grupa de cresa).
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10.

1.

e grupei de cresa in cadrul unei IET care functioneaza;

e cresei ca entitate juridica separata, in cazul in care acest serviciu nu va avea nicio
legatura cu vreo institutie de educatie timpurie din comunitate si va presta servicii
doar pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani;

e centrului comunitar de educatie timpurie — entitate juridica separata, in cazul in care
acest serviciu nu va avea nicio legatura cu vreo institutie de educatie timpurie din
comunitate, insd conform Regulamentului va avea atat grupa/grupe de cresa, cat si
grupa/grupe pentru copiii mai mari de 3 ani. Important! Grupul - tintd de beneficiari
care va fi acoperit prin proiectul depus la Fundatia Soros Moldova va fi format doar
din copii cu varsta de pana la 3 ani. Se admit si alte contributii financiare/cofinatare
pentru alte grupuri de copii.

Evaluarea spatiului identificat pentru crearea serviciului de educatie si ingrijire timpurie

pentru copii se va face prin prisma conditiilor tehnice necesare, in cazul in care servi-

ciul urmeaza sa fie dezvoltat intr-o institutie de educatie timpurie publica (vezi Anexa 2.

Conditii tehnice minime generale pentru grupa de cregé).

in functie de tipul cladirii si inciperea identificata, consultarea unui specialist in constructii,

in scopul verificarii necesitatii elaborarii unui proiect tehnic sau a schitei de proiect pentru

reproiectarea incaperii, astfel incéat spatiul sa corespunda cerintelor pentru cresa/grupa
de cresa.

Analiza modului de organizare a serviciului de educatie si ingrijire timpurie si ajustarea

acestuia, la necesitate, in corespundere cu Regulamentul-tip de organizare si functionare

al institutiilor de educatie timpurie, Standardele minime de dotare, Normele de personal.

Modificarea Regulamentului IET, in care va fi integrata grupa/grupele de cresa n cazul

infiintarii unei noi entitati, elaborarea Statutului si a Regulamentului propriu. Statutul si

Regulamentul modificat sau nou-elaborat vor fi aprobate prin Decizia fondatorului IET.

Elaborarea in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale a pachetului de scu-

tiri/facilitati pentru familiile cu copii din grupuri vulnerabile. Introducerea in Regulament a

criteriilor prioritare de admitere.

Acordarea de asistenta tehnica si suport catre IET si autoritatile publice, din partea OSC

beneficiar de grant in: (a) obtinerea avizelor pentru functionarea grupei de cresa, (b) ela-

borare si aprobare meniului conform prevederilor legale si caracteristicilor de varsta ale
copilului, (c) suport metodologic in planificarea activitatilor educationale si de ingrijire cu
accent pe dezvoltare, autonomie si centrare pe copil.

Elaborarea unui proiect de buget care sa reflecte costurile necesare pentru functionarea

grupei/grupelor de cresa si initierea unor discutii cu autoritatea publica privind acoperirea

costurilor suplimentare.

Atentie! Costurile in educatia timpurie sunt acoperite din bugetul de stat prin transferuri

cu destinatie speciala doar pentru copiii din grupa de varsta 2 ani-6(7) ani. Pentru copiii

mai mici de 2 ani, APL trebuie sa identifice resurse din bugetul local (din taxe si venituri
locale).

Integrarea in bugetul proiectului a costurilor de formare profesionala a personalului IET in

care vor fi create grupa/grupele de cresa. Organizarea instruirilor pentru tot personalul,

nu doar pe cei care vor fi angajati in grupa/grupele de cresa.
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12.

13.

14.

Planificarea activitatilor de consolidare a parteneriatului cu parintii/ingrijitorii copiilor, pen-
tru a promova educatia parentala pozitiva, prevenirea violentei si combaterea stereotipu-
rilor bazate pe gen in ceea ce priveste educatia copiilor de catre ambii parinti, sustinerea
angajarii femeilor si reducerea inegalitatilor sociale.

Includerea in Acordurile de parteneriat dintre OSC si IET si autoritatile administratiei pu-
blice, a prevederilor ce tin de sustenabilitatea serviciilor de ingrijire si educatie. in cazul
cresei ca entitate separata, va fi necesara indicarea prevederilor referitoare la numarul
unitatilor de personal aprobate pentru cresa si bugetul estimativ pentru un an de zile,
pentru toate categoriile de cheltuieli. in cazul grupei de cresa, Acordul de parteneriat va
include numarul de unitati de personal create suplimentar sau redirectionate de la alte
grupe care inregistreaza o scadere a numarului de copii, cheltuielile aditionale necesare
pentru functionarea grupei de cresa si sursele de finantare: bugetul local pentru copiii din
grupa de varsta 0-2 ani si bugetul de stat prin transferuri cu destinatie speciala pentru
copiii cu varsta de 2-3 ani.

Organizarea unor activitati de advocacy la nivel national de catre toate OSC benefici-
are de granturi si APL partenere, in scopul argumentarii catre Ministerul Educatiei si
Cercetarii si Ministerul Finantelor a necesitatii alocarii din bugetul de stat a resurselor
financiare pentru toti copiii cu varsta de pana la 3 ani, conform formulei noi de finantare a
gradinitelor, pilotata in anul 2025 in institutiile prescolare din patru raioane ale tarii: Anenii
Noi, Cahul, Floresti si Nisporeni. Initiativa are scopul sa asigure o corelare mai buna intre
finantarea alocata de stat si nevoile reale ale fiecarei gradinite, tinand cont de factorii
care influenteaza costurile?.

3.2. Recomandari pentru dezvoltarea Centrelor de zi

1.

2.

pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni - 3 ani*

Planificarea dezvoltarii Centrelor de zi in colaborare cu Agentia Teritoriala de Asistenta

Sociala prin STAS, in conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare a Servi-

ciului social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni - 3 ani®2.

Analiza, din cel putin 2 surse, a datelor statistice privind numarul familiilor cu copii in situatii

de risc din comunitatea/ comunitatile incluse in proiect (de la specialistul in protectia drep-

turilor copilului/ asistentul social comunitar din cadrul primariei/ primariilor, specialistul

principal din cadrul STAS, care coordoneaza serviciul social de sprijin pentru familiile cu

copii si baza de date a MMPS cu privire la copiii in situatii de risc (Rapoartele statistice

anuale 103)%, pentru a intelege tendintele si nevoia crearii Centrului de zi:

e numarul copiilor cu varsta de 0-2 ani in situatii de risc, aflati la evidenta in anul 2025;

e numarul femeilor gravide aflate la evidenta medicului de familie, in cazul carora exista
riscuri de abandon sau separare a copilului dupa nastere;

e numarul de copii cu varsta de 0-2 ani plasati in institutii rezidentiale in raion/ regiune
sau institutii republicane.

2 https://mec.gov.md/ro/content/o-noua-formula-de-finantare-gradinitelor-va-fi-pilotata-incepand-cu-anul-2025.

21 Studiul privind analiza serviciilor de educatie si ingrijire timpurie recomanda replicarea doar a Centrelor de zi pentru ingrijirea copiilor
cu varsta de 4 luni - 3 ani, create de ATAS (conform modelului din or. Calarasi prezentat in Ghid).

22 Hotararea Guvernului nr.730/2018 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Cen-
trul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni — 3 ani, disponibil la:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146427 &lang=ro#.

2 Rapoartele statistice anuale 103 sunt disponibile pe pagina MMPS, https://social.gov.md/wp-content/uploads/2025/04/Raportul-statis-
tic-anual-nr.-103-%E2%80%93-%D0%A1opii-aflati-in-situatie-de-risc-si-copii-separati-de-parinti-pentru-anul-2024..pdf.
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3. Identificarea, in colaborare cu ATAS, a spatiului corespunzator pentru crearea Centrului
de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni - 3 ani.

4. Evaluarea tehnica a spatiului identificat pentru crearea Centrului de zi prin prisma
conditiilor tehnice necesare (vezi Anexa 2. Conditii tehnice minime generale pentru grupa
de cresa) si prin prisma Standardelor minime de calitate®.

5. Infunctie de tipul cladirii si incaperea identificata, consultarea unui specialist in constructii,
pentru verificarea necesitatii elaborarii unui proiect tehnic sau a unei schite de reproiec-
tare; ajustarea spatiului in vederea intrunirii cerintelor pentru Centrul de zi, echivalente cu
cele aplicabile unei grupe de cresa.

6. Elaborarea unui proiect de buget care sa reflecte costurile necesare pentru functionarea
Serviciului social Centrul de zi si cooperarea cu ATAS privind integrarea serviciului social
in sistemul serviciilor sociale existente la nivel de STAS, inclusiv asigurarea durabilitatii
financiare. Atentie! Costurile pentru functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru
ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni - 3 ani vor fi integrate in bugetul ATAS (conform mo-
delului creat de ATAS Centru-Vest si prestat de STAS Caélarasi).

7. Integrarea in bugetul proiectului a costurilor aferente formarii profesionale a personalului
Centrului de zi, inclusiv pentru specialistii in protectia drepturilor copilului si asistentii so-
ciali comunitari din comunitatea/ comunitatile incluse in proiect.

8. Planificarea activitatilor de consolidare a parteneriatului cu parintii/ ingrijitorii copiilor cu
risc Tnalt de separare, pentru oferirea serviciilor sociale de sprijin familial, promovarea
educatiei parentale pozitive, prevenirea violentei si combaterea stereotipurilor bazate pe
gen privind rolul parintilor/ingrijitorilor in educatia copiilor, sustinerea angajarii femeilor si
reducerea inegalitatilor sociale.

9. Planificarea elaborarii documentatiei Serviciului si a parcurgerii tuturor etapelor in cores-
pundere cu Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului social, a Standarde-
lor minime de calitate aprobate.

10.Planificarea activitatilor ce tin de acreditarea initiald a Serviciului social Centrul de zi si/
sau acreditarea pentru 5 ani, in cazul in care proiectul se refera la un serviciu care este
deja constituit.

In Acordurile de parteneriat incheiate intre organizatiile societatii civile (OSC) si autoritatile
publice locale sau Autoritatile Teritoriale de Asistenta Sociala (ATAS), vor fi incluse prevederi
explicite referitoare la asigurarea sustenabilitatii Centrului de zi. La capitolul de sustenabi-
litate a Centrului, autoritatile publice si/sau ATAS vor indica unitatile de personal instituite
sau redirectionate de la alte servicii sociale, care sunt in proces de reorganizare, cheltuielile
necesare pentru functionarea Centrului pentru un an de zile, inclusiv si specificarea surselor
de finantare (ATAS, buget local, alte surse). Unitatile de personal, precum si modul de orga-
nizare si functionare a Centrului de zi, vor respecta Standardele minime de calitate aprobate
pentru serviciile sociale si procedura de acreditare.

2 Hotararea Guvernului nr.48/2023 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru Serviciul social Centrul de zi pentru ingriji-
rea copiilor cu varsta de 4 luni-3 ani, disponibil pe: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135594&lang=ro
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ANEXA 1. Cerinte tehnice minime generale
Institutiile de Educatie Timpurie care dezvolta grupa/grupe de cresa

Celula de grup

Incaperi Celula de grup completa incomplets Celula de grup
Conl 2 IR Per.ltru Cerinte pentru grupele Cerinte pentru un copil
grupele de cresa si e . %
A de cresa, pentru un in grupa prescolara,
grupele prescolare, pentru Sl o St o
SO ey 3 copil, minim m pentru un copil minim m
incapere, minim m
1 2 3 4
Camera de grup 50 2,5 2,0
Dormitor 50 2,5 2,8
Vestiar 18 1,0 1,0
Grup sanitar 16 0,8 0,9
Camera - bufet 3,8 3,8 3,8

n baza Tabelului 5.1. din Normativele ... disponibil la: https://ednc.gov.md/wp-content/uploads/2023/06/NCM-C.01.12-2018.pdf

Grupa de cresa va fi compartimentata in:

Camera de grup (activitati/joaca), dormitor, vestiar, grup sanitar si zona de bufet cu
suprafata normata (vezi tabelul de mai sus).

Pentru grupa de cresa se prevede o intrare separata din exterior, cu o rampa de acces
pentru persoanele cu mobilitate redusa si pentru carucioare. De asemenea, este necesara o
iesire de evacuare din dormitor, precum si includerea Tn proiect a unui interfon.

Se vor proiecta lucrari de schimbare a usii de evacuare cu montarea unei usi eficientizate
din punct de vedere energetic, repararea scarilor din beton, amenajarea unei rampe de ac-
ces a balustradelor de sustinere si identificarea solutiilor de eficienta energetica.

Vor fi proiectate lucrari de reparatie si modernizare a retelelor ingineresti interioare: de ali-
mentare cu apa, canalizare, electricitate, ventilare, antiincendiare si termoficare, la necesita-
te, si retele exterioare, in afara grupei de cresa, pana la punctul de racordare cu retelele cen-
trale orasenesti, in limita amprentei legale a gradinitei. Semnalizarea automata de incendiu
va fi proiectata in corespundere cu pct.10.4 din NCM C.01.02.2017 Proiectarea Constructiilor
pentru gradinitele de copii, disponibil la: https://ednc.gov.md/wp-content/uploads/2023/06/
NCM-C.01.02-2017-IN-VIGOARE.pdf.

Necesarul de apa potabila se va stabili in functie de toate utilizarile necesare, luandu-se
in considerare necesarul specific de apa (l/unitate consum si zi), indicat de legislatia tehnica
in vigoare, dar si de numarul si tipul unitatilor de consum. Instalatiile de apa rece trebuie sa
asigure alimentarea tuturor punctelor de consum cu apa potabila: obiecte sanitare curente,
obiecte si dotari speciale, utilaje, hidranti, robinete portfurtun, recipiente etc. Pentru asigura-
rea continuitatii alimentarii cu apa, in special in zonele unde pot aparea intreruperi, cresele

48


https://ednc.gov.md/wp-content/uploads/2023/06/NCM-C.01.12-2018.pdf
https://ednc.gov.md/wp-content/uploads/2023/06/NCM-C.01.02-2017-IN-VIGOARE.pdf
https://ednc.gov.md/wp-content/uploads/2023/06/NCM-C.01.02-2017-IN-VIGOARE.pdf

vor fi dotate cu rezervoare de acumulare, care sa asigure o rezerva de apa pentru cel putin o
zi de consum. Rezervoarele vor fi integrate in circuitul general de apa, astfel incat apa sa ra-
méana proaspata si in miscare continua, evitand stagnarea si contaminarea cu microorganis-
me. La proiectarea retelelor de apa rece se vor lua in considerare retelele existente, precum
si dezvoltarea ulterioara a infrastructurii. Totodata, va fi prevazuta instalarea unui sistem de
purificare a apei care va transforma apa de fantana sau apa din retea in apa curata potabila
pentru copii. Acest sistem va permite eliminarea din apa a ruginii, malului, nisipului, clorului,
trihalometanilor (subprodusi ai procesului de dezinfectie), compusilor clorului, impuritati fizice
mai mari de 1 micron, altor poluanti din apa (de ex. plumb, cupru, mercur, giardia, etc).

Instalatiile de Tncalzire au sarcina asigurarii, in incaperile cresei, a nivelului de tempera-
tura recomandata pentru destinatiile functionale ale respectivelor spatii. Astfel, in perioa-
da rece, se vor asigura urmatoarele temperaturi interioare: dormitoarele copiilor: 22-24°C;
camera de joaca: 22°C; spatiile de circulatie a copiilor: 22°C; primire - filtru: 21°C; vestiar:
24°C; grup sanitar (WC si spalator): 24°C. Utilizarea radiatoarelor nu este recomandata in
spatiile destinate copiilor. Acestea pot fi prevazute doar in spatiile tehnice sau administrative.
In cazul in care se considera necesara instalarea radiatoarelor in alte spatii, acestea vor
trebui proiectate astfel incat agentul termic sa functioneze la temperaturi reduse. Sistemele
de incalzire (corpuri statice, incalzire radiantd de temperatura redusa, sisteme cu convectie
fortata) vor acoperi necesarul de incalzire integral sau vor fi dimensionate pentru functionare
complementar cu sistemele centralizate de ventilare si, dupa caz, climatizare. Toate sisteme-
le de incalzire/climatizare vor fi astfel concepute incat sa permita reglarea individuala a tem-
peraturii in fiecare incapere. Toate comenzile locale vor fi integrate intr-un sistem centralizat
de monitorizare si reglare automata. Acest sistem va permite reglarea temperaturii interioa-
re, in functie de cerinta utilizatorului, de conditiile exterioare si prin programarea orara. Se
recomanda interzicerea utilizarii retelelor de tip Wi-Fi, pentru a proteja copiii mici de
efectele negative ale undelor (radiatiei) electromagnetice.

Toate spatiile vor fi proiectate astfel incat sa fie flexibile, putand fi folosite in diferite moduri
pentru a sprijini i a stimula cat mai eficient procesul de dezvoltare si educare a copiilor.

Camera (sala) de grupa trebuie sa permita desfasurarea unor scenarii multiple de
activitati, atat planificate, cat si spontane. Spatiul trebuie sa fie proiectat astfel incat sa per-
mitd o comunicare optima intre copii si sa faciliteze supravegherea de catre personalul an-
gajat. in grupa de cresa este nevoie de zone de activitate deschise, unde copiii sa se poata
tari, sa exploreze si sa interactioneze cu personalul, sa se poata juca in grupuri sau sa se
retraga n colturi linistite pentru a fi singuri. Totodata, spatiile pentru copii trebuie sa fie des-
chise, sa permita reconfigurarea rapida a spatiului (prin pereti mobili sau perdele) pentru a
forma unitati mai mici sau mai mari. In mod ideal, ele trebuie s& reprezinte 75% din suprafata
totala a camerei. Sala de grupa pentru 8-15 copii va fi proiectata in conformitate cu aria utila
pentru un singur copil, stabilitd prin tema de proiectare, cu respectarea p.7 si 1 din NCM
C.01.02.2017 ,Proiectarea constructiilor pentru gradinite de copii”, privind volumul de
aer necesar — de 8 m? pentru un singur copil.

Camera de dormit va fi proiectata ca un spatiu multifunctional, divizat in zone si colturi
tematice, incluzand o zona separata pentru relaxarea copiilor - o zona pentru lectura, un
spatiu pentru teatru, pentru educatie speciala, sau un spatiu pentru invatare individuala (unu-
la-unu) etc. De exemplu, zona pentru relaxare va fi proiectata in camera de dormit, dar va fi
separata de zona pentru dormit printr-un perete improvizat, care va fi mobil, usor de mane-
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vrat. Peretii glisanti faciliteazé combinarea diferitor spatii mai mici in altele mai mari.

Vestiarul va fi planificat cu spatii pentru dulapuri individuale pentru fiecare copil, scaune
sau masa de toaleta obignuitd pentru asezarea comoda a copilului in timpul imbracarii si
dezbracarii. in vestiar sau in altd incapere apropiata de incaperile de grup, se prevad insta-
latii pentru uscarea hainelor si a incaltamintei copiilor.

Grupul sanitar va fi prevazut cu un bloc suplimentar sanitar destinat exclusiv personalului
grupei de cresa. incaperile grupului sanitar vor fi impartite functional: in zona pentru chiuvete
si cada de dus, zona pentru WC-uri si olite. Grupurile sanitare vor fi dotate cu elemente vitra-
te (la nivelul peretelui sau al usilor), pentru a asigura o vizualizare si supraveghere facila din
partea angajatilor. La proiectarea blocurilor sanitare se va tine cont de varsta, statura si spe-
cificul copiilor. Se va proiecta o cada de dus destinata pentru copiii cu varsta de 0-3 ani, iar
lavoarele vor fi amplasate la inaltimea de 35-40 cm. La toate lavoarele la care copiii vor avea
acces, vor fi instalate robinete cu apa fierbinte dotate cu sisteme de control a temperaturii nu
mai mult de 43°C. Blocurile sanitare vor fi proiectate ca zone comune, dotate cu lavoare si
WC-uri, iar accesul catre grupul sanitar va fi asigurat direct din sala de grupa, pentru a facilita
supravegherea si interventia prompta a personalului. Dotarile sanitare aferente trebuie sa
includa urmatoarea dotare sanitara minima:

1 corp WC + 1 lavoar la 2-3 copii (pentru copiii cu varsta de 9 luni-2 ani);

W 1 cadita la 10 copii;

B toate obiectele sanitare vor avea dimensiuni si pozitionari adaptate taliei copiilor de

cresa;

B spatiul alocat pentru fiecare cabina de WC (fara usi) trebuie sa aiba dimensiunile mini-

me de 0,90 x 1,20m;

B va fi prevazuta o masa de infasat cu masa si lavoar pentru igienizare (cada foarte mica);

B in incaperea destinata vidoarului, se va instala un bazin pentru dezinfectarea olitelor,

amplasat in proximitatea unei cabine dotate cu WC si robinet dublu pentru igienizare
eficienta.

Zonele pentru personal sunt, de obicei, situate langa intrarea principala si proiectate ca o
zona independentd, separata de zonele pentru copii. Suprafata acestor zone va fi stabilita
in functie de dimensiunea si tipul institutiei de invatamant, precum si de existenta unor spatii
specifice precum birouri administrative, sali metodice sau incaperi pentru personalul specia-
lizat (asistent medical, logoped, psiholog etc.).

Zona de bufet implica activitati care presupun un consum ridicat de energie si apa motiv
pentru care este necesara evaluarea atenta a costurilor de investitii, operare si mentenanta
ulterioara. Tn aceastd zon& vor fi proiectate lucrari de reparatii capitale pentru retelele
ingineresti, inclusiv: alimentare cu apa, canalizare, electricitate, iluminare, ventilare, antiin-
cendiare.

Microclimatul grupei de cresa (temperatura si umiditatea relativa a aerului si viteza
curentilor de aer) va asigura echilibrul fiziologic al copiilor gsi mentinerea starii lor de sanata-
te, conform prevederilor legale in vigoare. Temperatura medie in incapere va fi intretinuta in
limitele de 23°C (NCM C.01.12-2018 Cladiri si constructii publice, pag.46, pct.8.4).

In camera de grupé vor fi prevazute mésuri pentru obturarea luminii (draperii, jaluzele etc.)
in cazul viziondrii televizoarelor, monitoarelor etc. in camerele de dormit vor fi prevazute per-
dele pentru a asigura protectia de lumina in timpul odihnei.
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Calitatea aerului (puritatea, temperatura, umiditatea etc.) in incaperi trebuie sa corespun-
da cerintelor de igiena, conform pct.1 si cerintelor pct12.5 - 12.10 din NCM C.01.02.2017
,Proiectarea Constructiilor pentru gradinite de copii”. Toate incaperile destinate copiilor vor
dispune de ventilare naturala. Viteza curentilor de aer din incaperile destinate copiilor nu tre-
buie sa depaseasca cerintele din pct.1 din NCM C.01.02.2017. Amplasarea salilor de grupa
trebuie sa permita o ventilare si aerisire conform cerintelor pct.1 NCM C.01.02.2017 trebuie
sa fie prevazute, in partea superioara, cu deschidere spre interior. Pentru asigurarea unei
ventilari naturale permanente, aria totala a deschiderilor va fi de minimum 1/50 din aria par-
doselii.

In gradinite, in incaperile destinate copiilor, vor fi instalate intrerupatoarele Si prizele cu
fisa la o inaltime de 1,8m de pardoseala (NCM Standard C.01.02:2017 pag.27 pct.13.10),
inclusiv prize cu protectie pentru copii (accesibile doar la introducerea simultand a ambelor
stechere).

Totodata, vor fi proiectate lucrari de reparatii interioare care vizeaza pardoseala, peretii
si tavanele. Materialele de finisaj pentru pereti si tavane vor fi din suprafete usor lavabile si
antibacteriene. Pardoselile vor fi proiectate la un nivel, fara praguri sau trepte. Se vor pre-
vedea pardoseli incalzite in urmatoarele spatii: camera de grupa (activitati/joaca), dormitor,
grupurile sanitare, zona de bufet si vestiar, in conformitate cu NCM C.01.12.2018 pag.46,
pct.8.4. Vor fi proiectate masuri de izolare termica a pardoselilor, iar la proiectarea masurilor
de ncalzire a pardoselilor, se interzice utilizarea sistemelor de incalzire cu cablu electric
(vezi NCM C.01.02.2017, pag.25, pct.12.8, Proiectarea Constructiilor pentru gradinite de co-
pii). In procesul de elaborare a documentatiei tehnice si de deviz, materialele folosite pentru
finisarea pardoselii vor corespunde cu NCM-C-04.04-2015 ,Pardoseli. Norme de proiectare”.

Pentru grupele de cresa sunt permise urmatoarele materiale: linoleum, parchet,
scanduri, iar in grupurile sanitare - linoleum. Materialele de finisaj pentru pardoseli vor fi cu
o suprafata usor lavabila, calda, neteda si neabraziva; finisajele alese pentru pardoseala nu
trebuie sa produca praf sau scame prin erodare; imbinarile sau rosturile de montaj nu trebuie
sa prezinte risc de agatare sau impiedicare; nu trebuie sa retina praful; imbinarile sau rostu-
rile vor avea coeficientul de conductibilitate termica si electrica de o valoare redusa.

La elaborarea documentatiei tehnice de proiect si de deviz, vor fi incluse in procesul
tehnologic de reparatii si constructii materiale ecologice, inofensive si antialergice. Toate
materialele de constructie si finisare interioara vor fi insotite de certificate, care confirma
inofensivitatea materialelor din punct de vedere sanitar si ecologic.

Totodata, vor fi identificate si proiectate masuri de eficienta energetica pentru spatiile des-
tinate grupei de cresa.

Lucrarile de reparatii la fatadele cladirii vor fi proiectate de tip activ si vor permite
interactiunea directa a copiilor cu cladirea (desen pe fatada, joc etc.).

Teritoriul adiacent va fi proiectat si modernizat pentru a include amenajarea unui pavilion
(foisor, teraséa), a unui teren de joaca dotat cu utilaje si echipamente specifice varstei copiilor
de 0-3 ani, care sa stimuleze dezvoltarea fizica, senzoriala, cognitiva si informativa. Spatiul
exterior va fi proiectat pentru desfagurarea activitatilor in aer liber, va asigura dezvoltarea si
invatarea activa a copilului, fara risc de accidente si imbolnaviri.

Terenul de joaca va fi proiectat cu zone atéat active, cat si pasive, oferind copiilor un spatiu
sigur in care sa se poata misca liber, sa incerce sa mearga, sa se ridice, sa se catere si sa
exploreze mediul inconjurator.
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Compania de proiectare va include elemente care sunt sigure, si care ofera copiilor, in
acelasi timp, experiente si oportunitati de a-si dezvolta abilitatile si de a-si depasi fricile.

Toate obiectele si echipamentele vor fi realizate din materiale variate si cu texturi diferite,
care sa permita actiuni precum trasul, impinsul, ridicatul. Elementele terenului de joaca vor fi
proiectate pentru interactiunea simultana a mai multor copii. Trebuie sa fie evitate elementele
destinate utilizarii individuale.

Se vor proiecta sectoare pentru dezvoltarea senzorio-motorie a copiilor, care sa le per-
mita utilizarea simfturilor (vazul, auzul, simftul tactil, mirosul etc.) in interactiunea cu mediul,
pentru a-gi orienta si coordona migcarile.

Echipamentele si obiectele vor fi concepute astfel incat sa stimuleze participarea activa
a copiilor in activitati fizice structurate, precum miscari de catarare, mentinerea echilibrului,
acompaniate de elemente de ritm si muzicalitate. De asemenea, vor fi proiectate trasee cu
obstacole pe care copiii vor trebui sa le ocoleasca, sa le escaladeze.

Pavilionul (foisorul sau terasa acoperita) va fi amplasat in apropierea terenurilor de
joaca, pentru a proteja copiii de ploaie si de radiatia solara excesiva, care depasesc limitele
admise din punct de vedere igienico-sanitar. Aceste constructii nu vor avea inchideri verti-
cale si vor fi prevazute cu bariere de protectie. Suprafata foisorului se va calcula in functie
de un minim de 2,0 m? pentru fiecare copil. Distanta dintre foisoare si axele retelelor tehni-
co-edilitare existente trebuie sa fie de minimum 3,0m (vezi NCM-C.01.02-2017 Proiectarea
constructiilor pentru gradinite de copii, pct.6.17, pag.8). Foisoarele sau terasele acoperite
vor fi realizate din lemn cu acoperis din tabla zincata si vor fi dotate cu scaunele destinate
copiilor din grupa de cresa, cu respectarea varstei, staturii si specificului copiilor de 0-3 ani.

Materialele utilizate pentru amenajarea curtilor, inclusiv nisipul, vor fi procurate exclusiv
din surse autorizate, insotite de documente care atesta lipsa radionuclizilor naturali, a sa-
rurilor de metale grele (precum plumbul si cadmiul) si a altor factori periculosi sau nocivi.
Schimbarea nisipului si a altor materiale se va efectua ori de cate ori se constata un grad
crescut de poluare, dar nu mai rar de o data pe an, preferabil in perioada primaverii. Pe timp
de noapte, curtile cu nisip vor fi acoperite cu rulouri din materiale impermeabile, pentru a
preveni contaminarea.

De asemenea, vor fi amenajate zone speciale pentru stimularea contactului cognitiv cu
plantele, menite sa sprijine dezvoltarea sistemului senzorial nervos — in special perceptiile
tactile, olfactive si vizuale ale copiilor.

intreaga zona destinata copiilor din grupa de cresa va fi imprejmuita cu un gard de secu-
ritate, sigur si nepericulos pentru sanatatea celor mici.

Incluziune. La elaborarea Proiectului tehnic, compania de proiectari trebuie sa ia in con-
siderare si sa furnizeze un raport privind abordarea tehnica si financiara fezabila pentru
accesul universal. Accesul universal presupune acces neingradit pentru persoanele de toate
vérstele si capacitatile, care trebuie integrat in proiectarea obiectivelor noi si revizuit pentru
facilitatile existente. Vor fi prevazute, cel putin, intrarea principala si cea de evacuare in grupa
de cresa cu o latime minima de 1,20 m, accesibila si persoanelor aflate in scaune cu rotile.
Toate salile grupei de cresa vor fi proiectate la o cota de nivel unica, fara praguri si denivelari,
conform Codurilor Practice nationale CP C.01.02:2018, CP C.01.10:2018, CP C.01.11:2018,
CP C.01.13:2018 si Normativului NCM C.04.02:2017 Spatii adecvate varstei si diferentiate
(NCM C.01.03:2017). La executarea planurilor tehnologice de mobilare a tuturor salilor grupei
de cresa vor fi luate in considerare caile de deplasare ale persoanelor cu nevoi speciale.
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Rezilienta. O gradinita este considerata sigura si rezilientd atunci cand indeplineste stan-
dardele minime de asigurare a calitatii pentru institutile de educatie timpurie ale Ministerului
Mediului si dispune de urmatoarele cerinte:

Rezistenta seismica adecvata: conformitatea cladirilor gradinitelor de copii cu nivelul de
rezistenta seismica va fi verificata potrivit Eurocodului 8, Normelor de constructie din Moldo-
va (Norme in constructii Moldova sau NCM) NCM C.01 .03:2017, CP E.01.04:2019 si NCM
E.02.02:2016; rezistenta la furtuni (NCM E.01.02:2019, NCM E.02.02:2016, NCM A.06.01-
2006, NCM A.06.01-2006); rezistenta la inundatii (NCM B.01.02:2016, NCM E.01.03-2005).

Sisteme de incalzire si racire adecvate si corespunzatoare. Reglementarile prevad
temperaturi interioare si niveluri de umiditate pentru sezoanele calde si reci, in vederea asi-
gurarii confortului si sanatatii persoanelor care se afla in cladire (NCM E.04.01:2017, NCM
G.04.05:2016). Acestea vor fi verificate si aplicate pentru fiecare gradinita.

Siguranta impotriva incendiilor. Cladirile gradinitelor de copii sunt asigurate cu sisteme
de detectie si avertizare a incendiilor, sisteme de stingere a incendiilor (cum ar fi sprinkle-
rele) si cai de iesire adecvate pentru asigurarea evacuarii rapide (NCM E.03.02-2014, NCM
G.02.01:2017, NCM E.03.03:2018, NCM E.03.05-2004, CP E.03.01:2019, CP E.03.02:2018).

Sisteme de siguranta electrica adecvate (NCM G.01.02:2015, NCM G.01.03:2016,
NCM G.02.01:2017).

Calitate adecvata a aerului si ventilatie. Salile destinate grupei de cresa indeplinesc
cerintele privind nivelurile de CO2 si asigura un flux de aer si o circulatie suficienta pentru a
reduce transmiterea bolilor respiratorii.

Apa si sanitatie adecvate si corespunzatoare. Institutile de educatie timpurie dis-
pun de instalatii WASH interioare, cu o capacitate adecvata si acces la apa curenta (NCM
G.03.01:2017, NCM G.03.02:2015, NCM G.03.03:2015, CP G.03.07:2016). Peretii incaperilor,
inclusiv ai coridoarelor si scarilor, trebuie sa fie netezi si sa permita executarea dereticarii
umede. Peretii incaperilor grupului sanitar, ai zonei de distribuire a bucatelor si deasupra tu-
turor lavoarelor se finiseaza cu placaj ceramic sau din alte materiale cu proprietati analogice,
la inaltimea minima de 1,5m de la cota pardoselii.

De asemenea, o gradinita rezilienta are acces la sisteme de avertizare timpurie in caz
de dezastre hidrometeorologice, aplica informatiile privind clima si riscurile de dezastre,
desfasoara in mod regulat exercitii de urgenta si activitati de pregatire pentru situatiile de
urgenta, poate utiliza gradinitele drept centre de evacuare si desfasoara alte activitati, cum
ar fi sensibilizarea.

Sustenabilitate. O gradinita durabila dispune de masuri pentru a atenua schimbarile cli-
matice si a se adapta la acestea, precum si dispune de operatiuni si intretinere durabile.
In solutiile arhitecturale, se vor planifica solutii prietenoase cu natura, care imbunéatatesc
rezistenta la clima, cum ar fi acoperisurile verzi, sistemele de colectare a apei pluviale, reci-
clarea materialelor etc. in spatiul exterior, vor fi folosite si solutii bazate pe natura, cum ar fi
pavaje permeabile la apa, locuri pentru depozitarea apei pluviale, amenajari bogate in diferi-
te specii de arbori, arbusti si flori etc.

Se vor utiliza materiale durabile si prietenoase mediuluiin calitate de materiale de constructie
si finisare, daca este posibil, se va recurge la reutilizarea materialelor din constructiile demo-
late (de exemplu, Tn solutii pentru spatiul exterior).
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Eficienta energetica. Cladirile trebuie sa indeplineasca sau sa depaseasca standardele
minime de eficienta energetica (CP G.04.01-2002, NCM M.01.01:2016). Principalele obiec-
tive ce tin de masurile de eficientd energetica: reducerea consumului de energie si a cos-
turilor, reducerea impactului asupra mediului, securitatea energetica, reducerea emisiilor de
gaze cu efect de sera.

Exploatarea energiei regenerabile. Cladirile, acolo unde este posibil, utilizeaza ener-
gie regenerabila pentru a sprijini atingerea obiectivelor CND ale Republicii Moldova (CP
G.04.11-2013, CP M.01.01:2016, NCM M.01.02:2016). Principalele obiective privind energia
regenerabila pentru cladirile publice si acordarea de sprijin pentru integrarea sistemelor de
energie regenerabila, cum ar fi panourile solare, pompele de caldura geotermale, sistemele
geotermale de incalzire a apei, sistemele de incalzire a apei prin panouri solare cu tuburi
vidate, optiuni ce se vor planifica in functie de specificul cladirii, teritoriului si amplasamentul
fiecarei gradinite.

Zero deseuri. Constientizare si sisteme pentru reducerea deseurilor si cresterea recicla-
rii, reutilizarii si recuperarii produselor (NCM B.01.05:2019, NCM B.01.06:2019).

Bine intretinute. Institutiile de educatie timpurie vor dispune de fonduri suficiente pentru
asigurarea functionalitatii continue, a operarii si mentenantei. Daca este fezabil, economiile
de eficienta energetica pot fi aplicate pentru a aduce imbunatatiri suplimentare in directia
sustenabilitatii.

54






