Cofinantat de KEYSTONE .
Uniunea Europeana w MOLDOVA AWRomanla

HilCIrcy

\I = YT Romania -

Republica Moldova

INSTRUCTIUNE PENTRU OFERTANTI

CONCURS PENTRU CONTRACTAREA SERVICIILOR DE AUDIT / CONTROLOR

Cerere de oferte: RTO_003
©Data publicarii anuntului: 12 septembrie 2025
@Termenul limitd de prezentare a dosarului: 26 septembrie 2025; 23:59
Procedura de achizitie: Regula celor trei oferte
RTO BCC— Selectie in baza de calitate si cost
Tipul contractului: Contract prestari servicii

CONTEXT

Proiectul ,,Comunitati incluzive transfrontaliere” co-finantat de Uniunea Europeana (UE) in cadrul
programului Interreg NEXT Romania - Republica Moldova, co-finantat si implementat de I.P. Keystone
Moldova in parteneriat cu ,,Fundatia ADV Romania” din lasi, Romania (ROMDO00297), are ca obiectiv
imbunatatirea asistentei medicale si sociale pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale si probleme
de sanatate mintala din Republica Moldova.

Pentru a atinge obiectivele proiectului, Keystone Moldova intentioneaza sa contracteze prestator de
servicii de audit/ controlor care sa verifice si sa certifice cheltuielile proiectului ,,Comunitati incluzive
transfrontaliere” implementat de catre Keystone Moldova in perioada iulie 2025 —iunie 2027.

PRE-CALIFICAREA OFERTANTILOR

Avand in vedere specificul si volumul sarcinii, Keystone Moldova, cauta un prestator de servicii de
audit/ controlor care va corespunde urmatoarelor criterii.

Criterii si calificari minime pentru participare:

Calificari: Detine licenta activa pentru desfasurarea activitatii de audit, emisa de Camera
Auditorilor din Moldova;
Auditorii propusi detin certificate relevante in domeniul auditului care
confirma calificarea profesionala (ex. CPA si/sau ACCA, etc.).

Experienta:

e Detine experienta de lucru in domeniul prestarii serviciilor de audit, de cel putin 5 ani in
Republica Moldova

Limbi de lucru: Cunoasterea limbii engleze (obligatoriu)

Ofertanti neeligibili:
1. nusi-au indeplinit obligatiile in raporturile contractuale anterioare cu Keystone Moldova.
2. subiectii, care figureaza in listele guvernamentale de sanctiuni ale Republicii Moldova, UE,
si/sau SUA.

PREGATIREA DOSARULUI

Dosarul de aplicare va cuprinde urmatoarele documente:

e Oferta tehnica (conform Formularului Oferta tehnica);
e Oferta financiara (conform Formularului Oferta financiara).

Proiectul ,,Comunitdti Incluzive Transfrontaliere” este co-finantat de Uniunea Europeand,
co-finantat si implementat de Keystone Moldova si ADV Romdnia.
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Ofertele se depun in conformitate cu cerintele si procedura prevazuta in prezenta Instructiune pentru
ofertanti, sectiunea: Cum si unde se depune dosarul si Termenii de referinta.

La pregatirea dosarului, solicitantii vor examina in detaliu cererea de oferta. Lipsa anumitor informatii,
esentiale pentru executarea contractului, solicitate Tn cererea de ofertd, pot duce la respingerea
propunerii.

Toate costurile legate de pregatirea si/sau depunerea dosarului de aplicare vor fi suportate de catre
ofertanti, indiferent daca propunerea lor a fost selectata sau nu.

Ofertele, precum si toata corespondenta cu ofertantul va fi in limba romana.

ORAR
Urmatoarele termene limita se aplica acestei cereri de oferte:

Actiune Termen limita

CDO emisa 12 septembrie 2025
Termen limita pentru intrebarile ofertantilor 21 septembrie 2025
Termen limita pentru raspunsurile Keystone Moldova 23 septembrie 2025
Termen limita pentru depunerea dosarelor 26 septembrie 2025, 23:59
Decizia Keystone Moldova de atribuire a contractelor pana la 29 septembrie 2025
Data estimativa de incepere a contractului 6 octombrie 2025

CUM SI UNDE SE DEPUNE DOSARUL

Dosarul de aplicare va fi transmis electronic, prin e-mail, la urmatoarea adresa: moldova@khs.org, iar
subiectul e-mailului va contine: 2025_UE_CBC_ICAB_RTO_003_(nume aplicant)

Termen limita de depunere: 26 septembrie 2025, 23:59
Keystone Moldova nu va lua in considerare dosarele depuse dupa termenul limita.

Dupa expedierea dosarului, va rugam sa va asigurati ca acesta a fost receptionat de Keystone Moldova
sub forma unui e-mail de confirmare. Keystone Moldova este responsabila numai pentru dosarele
confirmate.

EVALUAREA DOSARELOR

Evaluarea administrativa a dosarelor este etapa formala in cadrul procedurii de achizitie si va consta
n verificarea conformitatii documentatiei depuse cu cerintele formale prevazute in documentatia de
atribuire. Nu se evalueaza continutul tehnic sau financiar, ci aspectele formale si de eligibilitate.
Obiectivele evaludrii administrative:

e Verificarea eligibilitatii ofertantului, inclusiv prin prisma respectarii principiilor de etica si
integritate, neimplicarea in litigii care ar putea afecta capacitatea de a implementa contractul,
neincluderea in liste de interdictie;

e Asigurarea ca dosarul este complet si respecta cerintele de forma;

e Eliminarea ofertelor inacceptabile sau neconforme formal.

Dupa validarea dosarelor in cadrul evaluarii administrative de catre comisia de achizitii a Keystone
Moldova ofertele vor fi transmise spre evaluare.

Evaluarea dosarelor va fi realizata in doua etape:

Proiectul ,,Comunitdti Incluzive Transfrontaliere” este co-finantat de Uniunea Europeand,
co-finantat si implementat de Keystone Moldova si ADV Romdnia.
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1) Analiza companiilor in raport cu criteriile de pre-calificare enuntate si analiza ofertelor tehnice
conform specificatiilor solicitate, inclusiv verificarea conformitatii cu cererea de oferte.
2) Evaluarea ofertelor financiare.

in prima etapa, Comisia de Achizitii va verifica oferta tehnicd (OT) prezentatd de fiecare ofertant la
urmatoarele aspecte:

a) Ofertantii corespund criteriilor de pre-calificare, iar setul de documente ce-l contine oferta
tehnica este completa Tn raport cu cerintele privind Oferta Tehnica (OT).
n cazul in care Keystone Moldova va avea neclarititi minore la documentele receptionate ca
parte a ofertei tehnice, Keystone Moldova va informa ofertantul si va solicita ca neclaritatile
identificate sa fie clarificate.

b) Oferta acestora va fi verificata pentru a stabili daca aceasta este completa in ceea ce priveste
cerintele minime de conformitate.

Ofertele tehnice vor fi analizate, conform urmatoarelor criterii de evaluare:

Criteriu de evaluare Punctaj
Criteriul 1 — Experienta generala
Portofoliul auditorului/entitatii cu descrierea detaliatd a experientei, inclusiv in care | 30 puncte
au fost implicati auditorii propusi pentru activitatea vizata, in ultimii 5 ani de activitate
Experienta de lucru in domeniul auditului organizatiilor non-guvernamentale 20 puncte
Criteriul 2 — Experienta specifica
Experienta echipei in domeniul auditului proiectelor din fonduri Europene si/sau | 20 puncte
transfrontaliere. Lista clientilor/proiectelor auditate in ultimii 3 ani.
Copia certificatelor/confirmarilor de participare la formari/traininguri privind | 10 puncte
verificarea cheltuielilor din fonduri Europene si/sau transfrontaliere sau alte formari
relevante.

Oferta financiara

Oferta financiara 20 puncte
Total 100 puncte

n a doua etapa, Comisia de achizitii va examina numai ofertele financiare (OF) ale ofertantilor a ciror
oferte tehnice au fost in conformitate cu cerintele minime de conformitate si au fost validate.

STABILIREA OFERTEI CASTIGATOARE
Oferta cum cel mai mare punctaj cumulat al evaluarii tehnice si financiare, va fi desemnata
castigatoare.

Nota: Keystone Moldova isi rezervd dreptul de a respinge toate ofertele si de a renunta la
achizitionarea de bunuri, lucrdri sau servicii pentru a prioritiza interesul major al organizatiei.

CONDITII DE CONTRACTARE
Keystone Moldova va semna un contract de prestari servicii cu ofertantul desemnat castigator.

CONFIDENTIALITATE SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Dosarele de participare inscrise la concurs vor contine, direct sau indirect, date cu caracter personal.
Keystone Moldova va asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal in procesul de colectare,
prelucrare si stocare a acestora in conditiile prevazute de Legea nr.133/2011 privind protectia datelor

Cu caracter personal.

CONFLICT DE INTERESE

Proiectul ,,Comunitdti Incluzive Transfrontaliere” este co-finantat de Uniunea Europeand,
co-finantat si implementat de Keystone Moldova si ADV Romdnia.
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Principiile fundamentale pe care Keystone Moldova doreste sa le accentueze 1n sfera conflictului de
interese sunt:

° Toate conflictele de interese potentiale sau care sunt in efect trebuie declarate;
° Nici o persoana nu ar trebui sa fie in pozitie de decident asupra cazului sau;
° Self-dealing-ul este interzis.

ANTIFRAUDA SI CORUPTIE

Keystone Moldova aplica cu strictete politica de zero toleranta la practicile interzise, inclusiv frauda,
coruptie, complicitate, practici ne-etice sau ne profesionale si obstructionarea ofertantilor. Keystone
Moldova solicita tuturor ofertantilor sa respecte cel mai Tnalt standard de etica in timpul procesului
de achizitie siimplementare a contractului.

SALVGARDARE

Keystone Moldova declara toleranta zero fata de toate formele de abuz si exploatare fata de copii si
adultii vulnerabili.

Prestatorul de servicii va respecta toate legile, reglementarile si cele mai bune practici aplicabile cu
privire la protectia grupurilor vulnerabile, inclusiv, dar fara a se limita la copii, varstnici si persoane cu
dizabilitati, si va implementa politicile, procedurile, instruirea si masurile de raportare necesare pentru
a asigura protectia acestora in timpul desfasurarii activitatilor.

Prestatorul va respecta si va aplica o politica de toleranta zero fata de orice forma de abuz sexual,
hartuire sau exploatare. Aceasta include, dar nu se limiteaza la, orice activitate sexuala cu copii sau
alte persoane vulnerabile, si orice favoruri sexuale in schimbul ajutorului sau asistentei. Toti angajatii,
agentii, subcontractorii sau alti reprezentanti ai Prestatorului vor respecta toate legile si
reglementarile aplicabile legate de comportamentul sexual necorespunzator si vor urma instruirea
necesara pentru a preveni si a raspunde la un astfel de comportament. Prestatorul va investiga si va
aborda prompt orice acuzatii sau suspiciuni de abuz sau exploatare sexuald si va raporta astfel de
incidente autoritatilor legale corespunzatoare, in conformitate cu legile aplicabile.

Proiectul ,,Comunitdti Incluzive Transfrontaliere” este co-finantat de Uniunea Europeand,
co-finantat si implementat de Keystone Moldova si ADV Romdnia.
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