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1. Context

Keystone Moldova, cu sprijinul Uniunii Europene, anuntd un Program de granturi pentru
proiectarea/reproiectarea serviciilor sociale comunitare prin integrarea serviciilor de spalatorie
sociala, igiena personala si socializare pentru sanatatea si bunastarea persoanelor vulnerabile.

Programul de granturi se desfasoara in cadrul proiectului ,Promovarea OSC-urilor in calitate de
parteneri in dezvoltarea serviciilor sociale reziliente”, implementat din sursele Uniunii Europene,
co-finantat si implementat de Keystone Moldova, Filiala din Moldova a Fundatiei ,Stichting Dorcas
Aid International" si AO Asociatia pentru Educatie ,Neoumanist” cu o perioada de 36 de luni, din
1 februarie 2023.

Ghidul aplicantului stabileste conditiile de desfasurare a Concursului conceptelor de proiect; in
cadrul Programului de granturi, si anume: criteriile de eligibilitate, particularitatile privind bugetul
si costurile eligibile; reguli privind pregatirea, intocmirea si depunerea dosarului aplicantului cu
toate formularele si anexele la acesta; modalitatea de evaluare, selectie si aprobare a conceptelor
de proiect; inclusiv alte informatii relevante aferente Concursului conceptelor de proiect.

1.1 Scop siobiective

Scopul Programului de granturi este de a sprijini organizatile locale ale societatii civile in
furnizarea de servicii sociale incluzive, adecvate varstei si genului persoanelor vulnerabile din
Moldova.

Obiectivele specifice ale Programului de granturi sunt:

e de a oferi suport financiar OSC-urilor pentru proiectarea/reproiectarea serviciilor sociale
comunitare prin integrarea serviciilor de spalatorie sociala, igiena personala si socializare
pentru sanatatea si bunastarea persoanelor vulnerabile

e de a sustine OSC-urile Tn construirea de noi parteneriate intre OSC-urile locale si
autoritatile publice pentru a dezvolta servicii de spalatorie comunitare durabile si sensibile
la dimensiunea de gen

Proiectul are scopul de a consolida capacitatile organizatiilor societatii civile (OSC) pentru
dezvoltarea si furnizarea serviciilor sociale de spalatorie, igiena personala si socializare pentru
sanatatea si bunastarea persoanelor vulnerabile.

Tn cadrul proiectului OSC-urile:

1) vor avea acces la fonduri europene printr-un program de granturi pentru dezvoltarea,
extinderea si Tmbunatatirea serviciilor sociale destinate persoanelor din grupurile
vulnerabile;

2) vor fi capacitate pentru a deveni o forta eficienta in construirea parteneriatelor durabile cu
autoritatile publice in vederea promovarii incluziunii sociale a grupurilor vulnerabile;
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3) vor fi instruite si pregatite sa continue activitatea in situatii de stare de urgenta asigurand
furnizarea neintrerupta a serviciilor sociale si accesul categoriilor de populatie vulnerabile
la suportul si asistenta necesara.

Cu suportul Proiectului, OSC care vor beneficia de granturi vor fi capacitate si pregatite sa
raspunda provocarilor cauzate de urgente cum ar fi pandemia COVID 19, razboiul din Ucraina,
astfel, asigurand continuitatea si flexibilitatea prestarii serviciilor sociale si facilitarea accesului
categoriilor de populatie vulnerabile la suport si asistenta.

Proiectul se va axa si pe crearea unui mediu favorabil pentru asigurarea sustenabilitatii financiare
a OSC din domeniul social, cu un accent special pe mobilizarea resurselor comunitare.

Proiectul urmareste ca OSC sa devina vizibile si apreciate pentru eforturile depuse in comunitati
si pentru contributia lor la construirea coeziunii sociale.

n procesul de elaborare a conceptelor de proiect, OSC vor tine cont de politicile nationale si
actele normative in vigoare (de ex.: regulamente de organizare si functionare a serviciilor,
standarde minime de calitate, cadrul legal si normativ cu privire la acreditarea serviciilor sociale,
alte documente relevante care sa asigure sustenabilitatea serviciilor create/extinse).

Toate interventiile propuse spre finantare vor fi sensibile la dimensiunea de gen si bazate pe
respectarea drepturilor omului. Subiectele transversale ca promovarea egalitati de gen,
protejarea mediului Tnconjurator, incluziunea persoanelor cu dizabilitati si celor din grupurile
minoritare se vor regasi in proiectele propuse.

1.2 Desfagurarea Programului de granturi

In cadrul Programului identificarea si selectarea beneficiarilor de granturi se va desfasura in 2
etape, cu activitati de informare si asistenta tehnica premergatoare fiecarei dintre aceste etape.

Prima etapa: concurs de selectare a conceptelor de proiect.

A doua etapa: concurs de selectare a propunerilor de proiect, elaborate de catre organizatiile a
caror concepte de proiect au fost pre-selectate.

OSC-urile beneficiare de granturi vor beneficia de asemenea de asistenta tehnica si consultanta
pe perioada implementarii proiectelor finantate in cadrul Programului de granturi.

2. Concursul conceptelor de proiect

Prima etapa in cadrul Programului de granturi are ca scop organizarea unui concurs de concepte
de proiect, receptionarea dosarelor, evaluarea acestora si pre-selectarea a nu mai putin de 20
concepte de proiect, in limitele bugetului disponibil.
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OSC-urile pre-selectate vor beneficia de suport tehnic si vor participa la etapa nr.2 a Programului
de granturi, care presupune scrierea si depunerea unei propuneri de proiect depline.

3. Particularitati si criterii de eligibilitate

3.1 Particularitati generale

Infrastructura Serviciului social

Unul din obiectivele Programului de granturi este de a oferi suport financiar OSC-urilor pentru
proiectarea/reproiectarea serviciilor sociale comunitare prin integrarea serviciilor de spalatorie
sociala, igiena personala si socializare pentru sanatatea si bunastarea persoanelor vulnerabile.
La etapa incipienta de identificare a problemei, aplicantul, va avea in vedere ca serviciul social
care se planifica a fi creat sau dezvoltat, pentru a fi eligibil, trebuie sa detina infrastructura
aferenta unei bune functionari (conectare la retelele de apa, canalizare, energie electrica etc.).

Numarul de concepte de proiect depuse

O organizatie poate depune maximum 2 dosare cu concepte de proiect, dar poate beneficia de
finantarea unui singur proiect in cadrul Programului de granturi.

3.2 Particularitati privind actorii implicati

3.2.1 Criterii de eligibilitate a aplicantului

Aplicantul:

e este organizatie necomerciala (non-profit), inregistrata legal in Republica Moldova, de tip:
Asociatie Obsteasca, Fundatie, Institutie Privata;
desfasoara activitatile in afara municipiului Chisinau;

e poate sa actioneze in domeniul social (conform statutului) in scopul si prioritatile
programului de granturi;

e urmeaza sa fie direct responsabil de pregatirea si gestionarea proiectului, fara a actiona
ca intermediar. Sub-grantarea nu este acceptata.

Nota bene!

o Potentialii aplicanti sau partenerii acestora, nu pot participa inh cadrul concursurilor de
granturi sau primi finantare prin intermediul unui contract de grant, daca acestia se afla in
una din situatiile listate in Sectiunea 2.6.10.1 din PRAG (Practical guide on contract
procedures for European Union external action). Sectiunea este disponibila la:

2.6.10.1. Criteriile de excludere - privind participarea in proceduri de achizitii sau
concursurile de grant finantate din fondurile Uniunii Europene
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e Partidele politice, cultele religioase, persoanele fizice, agentii economici nu sunt eligibili
pentru a participa la acest Program de granturi.

3.2.2 Partenerii de implementare - Autoritatile publice locale/centrale

Organizatia necomerciald urmeaza sa participe in programul de granturi in parteneriat cu
Autoritatile publice locale/centrale si prestatorii de servicii sociale.

Autoritatile publice pot oferi suport/colabora la implementarea proiectelor cu mai multe organizatii
concomitent.

Confirmare a parteneriatului creat va constitui Acordul de parteneriat semnat intre Aplicant si
Autoritatea publica locala/centrala. Un model orientativ de Acord de parteneriat gasiti in setul de
Anexe a Concursului (Anexa nr.5).

3.2.3 Cofinantarea proiectului

Pentru a fi eligibili spre finantare Aplicantul si partenerul de implementare - Autoritatea publica,
trebuie sa asigure cofinantarea proiectului, valoarea cumulata fiind in proportie de cel putin 10%
din bugetul total al proiectului.

Nota: Doar contributiile monetare pot fi considerate cofinantare.

La etapa de Concepte de proiect, confirmarea angajamentului privind asigurarea cofinantarii
pentru fiecare din parteneri va constitui:

a) Aplicant — scrisoare de confirmare a angajamentului cu mentiunea surselor si valoarea
estimativa a cofinantarii, semnata de Administratorul organizatiei;

b) Autoritate Publica - scrisoare de confirmare a angajamentului cu mentiunea surselor si
valoarea estimativa a cofinantarii, semnata de reprezentantul desemnat al autoritatii
publice.

Tn cazul pre-selectéarii Conceptului de proiect, Aplicantul si partenerul de implementare, obligator,
vor confirma asigurarea cofinantarii la etapa scrierii propunerii de proiect depline.

Confirmarea asigurarii cofinantarii va constitui decizia entitatii care ofera cofinantarea, in care se
va mentiona valoarea cofinantarii si, cumulativ pentru Aplicant si partenerul de implementare, va
fi minim 10% din costurile totale ale proiectului.

3.3 Grupul tinta (beneficiarii)

Programul de granturi se va axa pe dezvoltarea serviciilor sociale durabile pentru persoanele
din grupuri vulnerabile — persoane varstnice, persoane cu dizabilitati de toate varstele, familii
cu venituri mici, copii din grupuri vulnerabile, persoane fara adapost, comunitate de romi si altele.
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Criteriile de baza pentru validarea eligibilitatii beneficiarilor finali ai serviciilor de spalatorie sociala,
igiena personala si socializare includ:

e persoane deja inregistrate pentru asistenta sociala in cadrul directiilor locale de protectie
sociala;

e persoane cu situatie socio-economica dificila, cu acces limitat/fara acces la alimentarea
cu apa si canalizare si fara posibilitatea de a organiza spalarea bunurilor/hainelor si igiena
personala in gospodaria proprie;

e persoane imobilizate;

e persoane in stadii terminale ale unei boli severe;

e persoane in reabilitare dupa interventii chirurgicale recente;

e persoane fara adapost, loc de trai;

e copii ai strazii;

e alte persoane in situatie precara care necesita acest serviciu.
3.4 Bugetul

Suma totala a acestui Program de granturi este de 465,000 EURO.

Programul de granturi prevede oferirea a cel putin 15 granturi, in limitele bugetului disponibil.
Valoarea medie a unui grant este de 31,000 EURO, care include si valoarea cofinantarii.

Exemplu de distributie a surselor de finantare:

Finantarea Keystone Moldova — maxim 27,900 EURO (pondere maxima 90%)
Cofinantarea Aplicantului si AP — minim 3,100 EURO (pondere minima 10%)
Total buget — 31,000 EURO (total 100%)

n conformitate cu Hot&rarea Guvernului nr. 246 din 08.04.2010, siart. 104, lit. ¢’ din Codul Fiscal,
proiectul ,Promovarea OSC-urilor in calitate de parteneri in dezvoltarea serviciilor sociale
reziliente” in cadrul caruia este realizat Programul de granturi, se include in lista proiectelor de
asistenta tehnica in derulare, care cad sub incidenta tratatelor internationale, pentru aplicarea
scutirilor la impozitul pe venit, accize, taxe vamale, taxe pentru efectuarea procedurilor vamale,
taxe pentru marfurile care, in procesul utilizarii, cauzeaza poluarea mediului, precum si aplicarea
scutirii de TVA cu drept de deducere pentru marfurile si serviciile destinate acestora. Aplicantul
va beneficia de facilitati similare, iar Keystone Moldova pe parcursul implementarii proiectului va
oferi o confirmare Tn acest sens.

3.4.1 Costuri eligibile

e remunerarea echipei de implementare a proiectului;
e onorarii pentru specialisti/experti in domeniul relevant activitatilor proiectului;
e costuri de reparatie a incaperilor;
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e procurare unitate de transport;
dotare: procurare de mobilier, electrocasnice, echipamente;
e activitati: costuri pentru chirie local, alimentatie participanti, pauze de cafea in cazul
activitatilor de instruire si informare, consumabile;
cheltuieli pentru comunicare si vizibilitate;
e cheltuieli administrative, cheltuieli de transport;
alte cheltuieli indispensabile implementarii proiectului.

3.4.2 Costuri neeligibile

e datoriile, penalitatile si alte costuri legate de aceste datorii;

e pierderi sau potentiale viitoare datorii;

costuri declarate de beneficiar si finantate de un alt program de actiune din sursele
financiare ale Uniunii Europene (inclusiv prin intermediul unui grant);
costuri privind procurarea de terenuri sau imobile;

pierderi de schimb valutar;

credit catre parti terte;

contributii in-kind;

costuri salariale functionarilor publici in cadrul institutiilor de stat;
diverse remunerari bazate pe criterii de performanta sau bonusuri;
dobéanda negativa perceputa de banci sau alte institutii financiare.

3.5 Activitati si perioada de implementare

3.5.1 Perioada de implementare

Termenul maxim de implementare a proiectelor finantate in cadrul Programului de granturi nu va
depasi data de 30 septembrie 2025. Perioada de implementare a proiectelor nu va depasi 21 luni
de la data semnarii contractelor de grant.

3.5.2 Tipurile de activitati eligibile

Activitatile propuse a fi realizate in cadrul Conceptelor de proiect vor contribui la realizarea
scopului si obiectivelor Programului de granturi. Conceptele de proiect vor fi considerate eligibile
daca vor contine urmatoarele tipuri de activitati:

o Activitati relevante pentru proiectarea sau reproiectarea serviciilor de spalatorie sociala
comunitara, a serviciilor de igiena personala precum: dotarea cu infrastructura relevanta
conform standardelor minime, evaluari tehnice, alte proceduri relevante legate de
achizitionarea de echipamente specializate, costuri operationale legate de
functionalitatea serviciului pana va fi preluat de autoritatea locala, renovarea si adaptarea
camerelor oferite de autoritati pentru dezvoltarea spalatoriei, procurarea unei unitati de
transport dupa necesitate.

e Activitati relevante pentru componenta de socializare a proiectului propus.
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o Activitati complementare justificate: activitati de advocacy, consolidare a capacitatilor,
evaluare si monitorizare, expertiza tehnica de specialitate, vizite de studiu, etc..

e Activitati obligatorii de comunicare si vizibilitate, inclusiv un eveniment de lansare in
comunitate pentru promovarea serviciilor sociale dezvoltate. Aplicantii trebuie sa
intreprinda toate masurile necesare pentru a face cunoscut faptul ca Uniunea Europeana
finanteaza proiectul. Actiunile trebuie sa includa activitati de informare si comunicare
menite sa sensibilizeze grupurile tinta si publicul larg despre obiectivele, rezultatele si
impactul proiectului. OSC vor tine cont de regulile de vizibilitate a Uniunii Europene care
pot fi descarcate pe urmatorul link:

Communicating and raising EU visibility - Guidance for external actions

3.5.3 Tipurile de activitati neeligibile

Conceptele de proiect care vor contine preponderent urmatoarele tipuri de activitati pot fi
considerate ca fiind neeligibile pentru finantare in cadrul Programului de granturi:

e activitati care se refera numai sau in principal la sponsorizari individuale pentru
participarea la ateliere, seminare, conferinte, congrese;

e Qactivitati care se refera numai sau in principal la acordarea de burse individuale pentru
studii sau cursuri de formare;

e activitati in sectorul educatiei formale, cu exceptia situatiilor speciale (situatii speciale pot
fi considerate acele situatii cand sunt sustinute eforturile de incluziune educationala a
grupurilor tinta vizate Tn acest document);

o conferinte unice: conferintele pot fi finantate numai daca fac parte dintr-o gama mai larga
de activitati care trebuie realizate in timpul implementarii proiectului. In acest scop,
activitatile pregatitoare pentru o conferinta si publicarea lucrarilor conferintei nu constituie,
ele insele, "activitati mai largi";

e activitati destinate numai sau in principal la atragerea de fonduri sau promovarea
vizibilitatii aplicantului sau a partenerului (partenerilor) acestuia;
activitati care constau n principal din cercetare sau studiu;

e activitati care constau exclusiv sau Tn principal in cheltuieli de capital, de ex. terenuri,
cladiri, echipamente si vehicule, cu exceptia situatiilor speciale (situatii speciale vor fi
considerate acele situatii cand inchirierea sau procurarea de cladiri, echipamente sau
vehicule sunt indispensabile pentru dezvoltarea serviciilor sociale sau asigurarea traiului
independent beneficiarilor proiectului si va fi asigurata durabilitatea acestora);

e activitati care discrimineaza indivizi sau grupuri de persoane pe baza de gen, orientare
sexuala, convingeri religioase sau lipsa acestor convingeri, sau originea lor etnica;

e activitati care sprijina partidele politice, propaga doctrine, ideologii, religii;

Alte activitati care nu contribuie la atingerea obiectivelor Programului de granturi.

4. Dosarul aplicantului
4.1 Componenta dosarului

Dosarul aplicantului va include urmatoarele documente:
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Formularul completat al conceptului de proiect (Anexa nr.1);

Formularul completat privind Profilul aplicantului cu toate anexele acestuia (Anexa nr.2);
Declaratia de integritate semnata de aplicant (Anexa nr.3);

Scrisorile de confirmare privind asigurarea cofinantarii ale Aplicantului si/sau Autoritatii
Publice, semnate (Anexa nr.4);

e Acordul de parteneriat a Aplicantului cu Autoritatea Publica pentru dezvoltarea serviciilor
de spalatorie, igiena personala si socializare (Anexa nr.5).

In procesul de evaluare a dosarului, Keystone Moldova, isi rezerva dreptul de a solicita
suplimentar orice alt document ce ar clarifica informatia din dosarul depus de aplicant.

Nota: Datele cu caracter personal, puse la dispozitie de aplicant, parte a oricdrui document din
dosarul de participare depus, vor fi prelucrate de Keystone Moldova doar inh scopul Programului
de granturi, in conditiile Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

4.2 Depunerea dosarului

Dosarele conceptelor de proiect vor fi colectate in format electronic. Acestea vor fi expediate la
adresa concurs@khs.org cu mentiunea ,DOSAR Concursul conceptelor de proiect — spalatorii
sociale”.

Dosarele incomplete sau receptionate dupa termenul limitd nu vor fi examinate.

NB: Rugam sa Va asigurati de receptionarea unui mesaj de confirmare privind preluarea
dosarului. In lipsa acestuia, Keystone Moldova nu poarta raspunderea pentru documentele
electronice expediate, dar care nu au fost receptionate.

Termenul limita pentru depunerea dosarului este duminica, 25 iunie 2023.

5. Evaluarea dosarelor

Evaluarea dosarelor conceptelor de proiect receptionate va avea loc dupa cum urmeaza:
5.1 Evaluarea administrativa a dosarelor

La aceasta etapa vor fi verificate urmatoarele aspecte:

e Respectarea termenului limita de depunere a dosarelor;
e Componenta dosarelor;

Dosarele incomplete sau depuse dupa termenul limita nu vor fi examinate.

5.2 Evaluare conform particularitatilor programului de granturi
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Dosarele care corespund cerintelor administrative vor fi evaluate de Comisia de evaluare in
conformitate cu particularitatile si criteriile de eligibilitate a programului de granturi.

Vor fi acceptate/validate dosarele si conceptele de proiect care corespund acestor conditii. La
aceasta etapa Comisia de evaluare poate respinge dosarul care nu corespunde unei sau mai
multor cerinte enuntate Tn conditiile Concursului de concepte:

e Serviciul social identificat nu are infrastructura aferenta unei bune functionari

e Aplicantul nu corespunde criteriilor de eligibilitate

e Grupul tinta a beneficiarilor finali din conceptul de proiect, nu corespunde profilului
beneficiarilor programului de granturi

e Nu sunt respectate conditiile privind contributia partenerilor in proiect — Aplicantului si
autoritatii publice

e Conceptul de proiect contin tipuri de activitati sau costuri ineligibile

5.3 Evaluarea calitatii

Conceptele de proiect acceptate si validate vor fi evaluate prin prisma calitatii acestora. Se va
evalua fezabilitatea si relevanta conceptelor, precum si modelul de durabilitate al serviciilor
propuse. Vor fi incurajate modele inovatoare de spalatorie si servicii de igiend personala care
include si o componenta de socializare.

Conceptele de proiect vor fi evaluate de catre Comisia de evaluare in conformitate cu urmatoarele
criterii:

Nr. Criteriu de evaluare a calitatii Punctaj

1. Oportunitatea si relevanta conceptului de proiect cu obiectivele si | 20 puncte
prioritatile Programului de granturi

2. Contributia activitatilor conceptului de proiect la realizarea obiectivelor | 30 puncte
stabilite

3. Coerenta continutului conceptului de proiect 20 puncte

4, Sustenabilitatea serviciilor propuse in cadrul conceptului de proiect | 20 puncte

(asigurarea financiara a serviciului dupa finalizarea proiectului)

5. Calificarea si experienta aplicantului direct 10 puncte

Total 100 puncte
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Comisia de evaluare poate solicita de la aplicant sa prezinte, intr-un termen rezonabil, anumite
clarificari privind continutul documentelor depuse atunci cand informatiile furnizate sunt neclare
si, astfel, impiedica realizarea unei evaluari obiective.

5.4 Punctajul si clasamentul final
Dupa finalizarea procedurii de atribuire a punctajelor totale pentru conceptele de proiect evaluate,
va fi stabilit clasamentul conceptelor de proiect in baza punctajelor acumulate, descrescator, de

la cea mai mare valoare catre cea mai mica.

Conceptele de proiect cu cel mai mare punctaj total acumulat vor fi preselectate pentru a trece la
urmatoarea etapa - nu mai putin de 20 de concepte.

5.5 Informarea privind rezultatele concursului
Lista finala a OSC pre-selectate la etapa conceptelor de proiect va fi publicata pe site-ul

https://www.keystonemoldova.md/ro/ la rubrica "Anunturi”, nu mai tarziu de 30 zile dupa termenul
limita de depunere a dosarelor.

Keystone Moldova nu va comenta dosarele respinse.

6. Detalii suplimentare

Pe perioada desfasurarii Concursului de concepte, aplicantii vor putea adresa intrebari de
clarificare privind programul de granturi si concursul de concepte in derulare. Tntrebarile vor fi
expediate pe adresa sivanov@khs.org, cu mentiunea ,Clarificdri. Concursul conceptelor de
proiect — spalé&torii sociale”.

Intrebarile de clarificare vor fi receptionate pana pe 20 iunie 2023, iar raspunsurile de clarificare
oferite cel tarziu, cu 3 zile Tnainte de termenul limita stabilit pentru depunerea dosarului.

Pentru a asigura o abordare echitabila pentru toti cei care doresc sa participe la concurs, toate
intrebarile vor fi adresate in forma scrisa la adresa de e-mail mentionatd mai sus. Keystone
Moldova va plasa toate intrebarile si raspunsurile primite, precum si alte informatii relevante pe
site-ul https://www.keystonemoldova.md/ro/ in articolul care va contine anuntul publicat pentru
Concursul de concepte. Aplicantii vor fi incurajati sa consulte periodic site-ul pentru a fi informati
cu privire la toate intrebarile adresate si raspunsurile oferite.

7. Informarea potentialilor aplicanti

Pentru a sensibiliza un numar cat mai mare de potentiali aplicanti si pentru a imbunatati calitatea
dosarelor, Keystone Moldova va realiza 3 sesiuni de informare, inclusiv una in limba rusa.
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Sesiunile de informare vor fi organizate online pentru a familiariza potentialii aplicanti cu scopul
si obiectivele Programului de granturi, a clarifica orice intrebare referitoare la criterile de
eligibilitate si instructiunile de depunere a dosarelor din Ghidul Aplicantului. Vor fi abordate si
aspectele privind importanta parteneriatelor dintre OSC si APL (APC) in procesul de dezvoltare
a serviciilor sociale sustenabile.

Vor fi oferite informatii de baza despre serviciile de spalatorie, igiend personala si socializare,
precum si despre aspecte cheie in mobilizarea resurselor comunitare.

Pentru a participa la sesiunile de informare, doritorii sunt rugati sa se inregistreze pana la data
de 12 iunie 2023, completand formularul pe linkul:

Formular de participare la sesiunile de informare

Toate informatiile cu detaliile privind data organizarii sesiunilor de informare online si modalitatea
de conectare, vor fi transmise pe adresele de email Tnregistrate.

8. Asistenta tehnica OSC-urilor selectate

Asistenta tehnica pre-finantare

Ca etapa premergatoare celei de a 2-a etape a Programului de granturi, elaborarea propunerii
de proiect depline, organizatiile pre-selectate, vor beneficia de un sir de actiuni ce vor imbunatati
calitatea propunerilor de proiecte ce urmeaza a fi depuse.

e Vizite de studiu la 3 servicii sociale active;

e Ateliere in suportul elaborarii propunerilor de proiect - Vor fi organizate 3 ateliere de cate
1 zi pentru reprezentanti OSC-urilor pre-selectate si pentru partenerii acestora,
reprezentanti ai APL (APC));

e Asistenta individuala - Asistenta va fi oferita in baza necesitatilor identificate cu scopul de
a imbunatati calitatea propunerilor de proiect si a asigura o proiectare incluziva si durabila
a serviciilor.

Mai multe detalii despre Etapa 2 a Programului de granturi, vor fi oferite OSC preselectate.

Asistenta tehnica post-finantare

OSC-urile selectate, cu care vor fi semnate contracte de grant, vor participa pe parcursul
implementarii proiectului la un sir de activitati ce vor contribui la consolidarea capacitatilor in
urmatoarele domeniile:

Managementul proiectului

Dezvoltarea planului de comunicare a proiectului

Dezvoltarea comunitara bazata pe resursele locale

Solutii inovatoare pentru dezvoltarea serviciilor sociale incluzive independente
Reglementarea si acreditarea serviciilor sociale

Calitatea si sustenabilitatea serviciilor sociale
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