
 
 
 

 

  

TERMENI DE REFERINȚĂ 
 

Concurs de selectare a unei companii media pentru producerea și difuzarea a 
5 materiale video 

 
Instituția Privată ,,Keystone Moldova’’ anunță concurs de selectare a unei companii media pentru 
producerea și difuzarea a 5 materiale video (maxim 5 min.) despre activitatea serviciilor de 
cantină socială în Republica Moldova și funcționarea mecanismului de recuperare și donație a 
produselor alimentare. Materialele video vor fi realizate în cadru proiectului ,,Parteneriate 
pentru servicii de cantină socială incluzive și durabile’’ finanțat de Uniunea Europeană, 
cofinanțat și implementate de IP ,,Keystone Moldova’’, AO ,,Concordia. Proiecte Sociale’’ și IRMS 
,,Diaconia’’. 
 
Materialele video vor pune accent pe următoarele subiecte: 
 

• 2 materiale video: Prezentarea bunelor practici privind coeziunea socială și incluziunea 
grupurilor vulnerabile. 

 
• 2 materiale video cu utilizarea tehnicii ,,storytelling’’: Prezentarea impactului cantinelor 

sociale pentru comunitate din prisma beneficiarilor acestor servicii sociale. 
 

• 1 material video: Prezentarea procesului de recuperare și redistribuire a alimentelor prin 
intermediul Băncii de Alimente. 

 
Materialele video vor fi utilizate de către organizațiile IP ,,Keystone Moldova’’, AO ,,Concordia. 
Proiecte Sociale’’, IRMS ,,Diaconia’’ în cadrul activităților dedicate Campaniei de informare  cu 
privire la mecanismul de donare și redistribuire a surplusului de alimente în suportul grupurilor 
vulnerabile. 
 

I.   SARCINILE FAȚĂ DE PRESTATOR 

Compania selectată va asigura: 

1. Elaborarea scenariului pentru 5 materiale video în baza informațiilor oferite de 
Beneficiar și în strânsă colaborare cu Beneficiarul. Beneficiarul va pune la dispoziția 
Prestatorului lista și datele de contact ale vorbitorilor care vor fi selectați pentru 
materialul video. 



 
 
 

 

  

Prestatorul selectat va pune la dispoziția beneficiarului în etapa de pre-producție script-
ul, story-board-ul scenariului, linia melodică și alte atribute pe care le implică această 
etapă. 

6. Elaborarea și editarea a 5 materiale video cu durata de până la 5 minute. Materiale 
video vor fi elaborate în 3 versiuni cu subtitrare în limbile: română, rusă și engleză. 

Editarea celor 5 materiale video în formatele necesare pentru: 

• TV (conform condițiilor tehnice generale cerute de posturile TV) 
• social media (Facebook, YouTube) 
• pagina web 
• alte formate solicitate după caz. 

7. Predarea celor 5 materiale video până la 31 iulie 2023. Prestatorul va furniza 
beneficiarului formatele solicitate și sursa originală a video-urilor. 

8. Elaborarea și prezentarea către Beneficiar a planului de difuzare a materialelor video.  
9. Difuzarea celor 5 materiale video pe canalele media proprii. 

Materialele video vor fi difuzate în perioada august – noiembrie 2023.  

Prestatorul va coordona cu Beneficiarul procesul de elaborare a materialelor video și va ajusta 
conținutul în conformitate cu recomandările Beneficiarului. 

 
II. REZULTATE / PRODUSE AŞTEPTATE 
  

• 2 materiale video cu tematica: Prezentarea bunelor practici privind coeziunea socială și 
incluziunea grupurilor vulnerabile. 

• 2 materiale video cu tematica: Prezentarea impactului cantinelor sociale pentru 
comunitate din prisma beneficiarilor acestor servicii sociale. 

• 1 material video cu tematica: Prezentarea procesului de recuperare și redistribuire a 
alimentelor prin intermediul Băncii de Alimente. 

• Promovarea materialelor video pe canalele media proprii.  
 

III. CRITERIILE DE SELECȚIE 

În evaluarea ofertelor beneficiarul va lua în calcul următoarele criterii: 



 
 
 

 

  

1. Experiența companiei privind realizarea anterioară a materialelor video (inclusiv cu 
conținut social) și portofoliul de lucrări (cu linkuri către produsele realizate); 

2. Termenul de execuție cu respectarea perioadei indicate mai sus; 

3. Capacitatea de difuzare pe canalele media proprii a materialelor video; 

4. Oferta financiară. 

IV. CONȚINUTUL OFERTEI DE PARTICIPARE LA CONCURS 

Companiile interesate de a participa la concurs vor expedia ofertele prin email la: 
aprasolov@khs.org până la data de 30 aprilie 2023, cu titlul mesajului „Ofertă realizare 5 
materiale video”. Oferta va fi datată și semnată de persoana responsabilă din compania aplicantă. 

Dosarul de participare va fi depus în limba română și trebuie să conțină următoarele informații: 

• Copia certificatului de înregistrare a persoanei juridice; 

• Portofoliul de lucrări relevante elaborate în ultimii ani (cu link către produsele realizate) 
și specificarea datelor de contact a cel puțin două persoane de referință; 

• Oferta financiară. Costul serviciilor va fi indicat cu cota TVA 0% în conformitate cu 
legislația în vigoare a Republicii Moldova.  

• Termenul de execuție, cu respectarea perioadei indicate mai sus. 

 

V. CONDIȚII DE CONTACTARE 
 
Compania media selectată va semna un contract de prestare a serviciilor separat cu fiecare dintre 
organizațiile partenere ce implementează proiectul: IP ,,Keystone Moldova’’, AO ,,Concordia. 
Proiecte Sociale’’, IRMS ,,Diaconia’’. În contractul de prestare a serviciilor va fi specificat 
numărului de materiale video și tematica acestora. Procesul de elaborare a materialelor video va 
fi coordonat cu organizația beneficiară semnatară a contractului. 
 

Întrebările de clarificare pot fi transmise în formă scrisă pe adresa de email aprasolov@khs.org 
până la data de 28 aprilie 2023. 
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