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TERMENI DE REFERIN',I'A
pentru contractarea unui consultant/unei consultante care va contribui la consolidarea

competentelor profesionale ale personalului care activeaza in cadrul centrelor de plasament pentru
copiii separati de parinti

Organizatia: I.P. Keystone Moldova

National (doar pentru persoane

Ti . : .
ip concurs rezidente Tn RM)

Sector: Servicii sociale

Tipul contractului: Prestare servicii

Locatie: Republica Moldova

Termen limita de depunere a dosarului de aplicare: 19 septembrie 2022, 0r.18.00

Numarul de zile lucratoare alocate pentru

prestarea serviciilor: 321zile

Perioada de realizare a sarcinii: Septembrie, 2022 — lunie, 2023

I. INFORMATIE GENERALA

I.P. Keystone Moldova, in parteneriat cu Fundatia Soros Moldova si A.O. Institutum Virtutes Civilis

implementeaza proiectul ,,Organizatiile societatii civile actioneaza pentru servicii sociale mai bune” (in

continuare - Proiect) finantat de Uniunea Europeana, co-finantat de Fundatia Soros Moldova. Proiectul

are drept obiectiv general consolidarea capacitatilor organizatiilor societatii civile (in continuare - OSC)

din domeniul social pentru a deveni organizatii de referinta in dialogul privind politicile sociale si Tn

procesul de consolidare a unei comunitati incluzive pentru grupurile vulnerabile. Proiectul sustine

eforturile prestatorilor publici si privati de servicii sociale din Republica Moldova de a dezvolta reteaua

de servicii sociale si de a contribui la solutionarea problemelor existente in acest domeniu pentru a

construi un sistem de protectie sociala rezistent si durabil, axat pe necesitatile persoanelor din grupurile

vulnerabile.

Tn cadrul Proiectului, Keystone Moldova contracteaz servicii de consultant3, care includ elaborarea a dou$
curriculumuri si suporturi de curs privind formarea profesionala initiald si continua pentru personalul
angajat in centrele de plasament pentru copiii separati de parinti create/dezvoltate cu suportul OSC-urilor
beneficiare de grant. Pachetul de documente va fi dezvoltat in corespundere cu Hotararea Guvernului
Nr.38/2018 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Sistemului de instruire
initiala si continud a personalului din domeniul asistentei sociale si Hotararea Guvernului Nr. 591/2017
pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Centrului de plasament
pentru copiii separati de parinti si a Standardelor minime de calitate.
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in baza curriculumurilor si suporturilor de curs dezvoltate, va fi realizatd

formarea profesionala initiala si continua a personalului din cadrul centrelor de plasament pentru copiii
separati de parinti dezvoltate de catre OSC-urile beneficiare de grant.
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Il.  SARCINILE INCLUSE IN SERVICIILE DE CONSULTANTA

Nr.r. Activitati Perioada Livrabile Numar zile
consultanta
Sarcina 1. Elaborarea curriculumului si suportului de curs privind formarea profesionala initiala
pentru personalul din centrele de plasament pentru copiii separati de parinti
(total 20 zile de consultanta)

1.1 Elaborarea curriculumului pentru Septembrie, | Proiect 3
formarea profesionala initiald a 2022 curriculum
personalului din centrele de plasament
pentru copiii separati de parinti
(conform modelului prezentat de
Keystone Moldova)

1.2 Consultarea cu echipa Keystone Septembrie, | Curriculum 1
Moldova a curriculumului pentru 2022 revizuit
formarea profesionala initiald a
personalului din centrele de plasament
pentru copiii separati de parinti si
revizuirea documentului, in
corespundere cu recomandarile

inaintate
1.3 Elaborarea suportului de curs pentru Septembrie - | Proiect suport 7
formarea profesionala initiald a octombrie, de curs

personalului din centrele de plasament | 2022
pentru copiii separati de parinti (in baza
curriculumului si conform cerintelor
fnaintate de Keystone Moldova)

1.4 Revizuirea suportului de curs pentru Octombrie, Suport de curs 1
formarea profesionala initiald a 2022 revizuit
personalului, in baza recomandarilor
inaintate de catre echipa Proiectului

1.5 Elaborarea si coordonarea cu echipa Octombrie, e Agenda 1
proiectului a agendei, chestionarelor 2022 e Prezentari
pre si post training, a materialelor PP
pentru realizarea seminarului de e Chestionare
formare profesionala initiala a pre si post
personalului training
1.6 Realizarea cursului de formare Octombrie, Chestionare pre 5
profesionala initiala a personalului 2022 si post instruire
(5 zile de instruire) completate de
INSTITUTUM
VIRTUTES
CIVILIS KEYSTONE
————— M O LD OV A

Acest proiect este finantat de Uniunea Europeana, cofinantat si implementat de Fundatia Soros Moldova in
parteneriat cu I.P. Keystone Moldova si Asociatia Obsteasca Institutum Virtutes Civilis.



Finantat de Uniunea Europeana

Fundatia
Soros
Moldova

Co-finantat si implementat

de Fundatia Soros Moldova

* Seminarul va fi realizat la Chisinau, cu catre
prezenta fizica participanti
1.7 Perfectarea raportului de evaluare a Octombrie, Raport privind 1
cursului de formare profesionala initiala | 2022 realizarea
a personalului (in baza chestionarelor cursului de
pre si post instruire) formare
profesionald
initiald
1.8 Revizuirea curriculumului si suportului Octombrie, Curriculum si 1
de curs, in baza rezultatelor pilotarii, 2022 suport de curs
inclusiv a raportului de evaluare revizuit
Sarcina 2. Elaborarea curriculumului si suportului de curs pentru formarea profesionala continua
pentru personalul din centrele de plasament pentru copiii separati de parinti
(total 12 zile de consultanta)
2.1 Evaluarea necesitatilor de formare a Aprilie, 2023 | Chestionar de 2
personalului din cadrul centrelor de evaluare a
plasament pentru copiii separati de necesitatilor
parinti create/dezvoltate in cadrul Raport de
proiectului evaluare a
necesitatilor
2.2 Elaborarea si consultarea cu echipa Mai, 2023 Proiect 2
Keystone Moldova a curriculumului curriculum
pentru formarea profesionala continua pentru formarea
a personalului din centrele de profesionala
plasament pentru copiii separati de continua
parinti
2.3 Elaborarea si consultarea cu echipa Mai - iunie, | Proiect suport 4
Keystone Moldova a suportului de curs 2023 de curs
pentru formarea profesionala continua
a personalului din centrele de
plasament pentru copiii separati de
parinti (in baza curriculumului si
conform cerintelor inaintate de
Keystone Moldova)
2.5 Elaborarea si coordonarea cu echipa lunie, 2022 e Agenda 1
proiectului a agendei, chestionarelor e Prezentiri
pre si post training, a materialelor PP
pentru realizarea cursului de formare e Chestionare
profesionala continua a personalului pre si post
training
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2.6 Realizarea cursului de formare lunie, 2023 Chestionare pre 2
profesionala continua a personalului si post instruire
(2 zile de instruire) completate de
* Cursul de formare continua va fi catre
organizat online participanti
2.7 Perfectarea raportului de evaluare a lunie, 2023 Raport privind 0,5
cursului de formare profesionala realizarea
continua a personalului (in baza cursului de
chestionarelor pre si post instruire) formare
profesionald
continua
2.8 Revizuirea curriculumului si suportului lunie, 2023 Curriculum si 0,5
de curs, in baza rezultatelor pilotarii, suport de curs
inclusiv a raportului de evaluare revizuit

lll.  CERINTE DE CALIFICARE:
1) Studii in domeniul stiintelor socio-umane;
2) Experienta de cel putin 5 ani in oferirea de asistenta tehnica si suport organizatiilor societatii
civile si autoritatilor publice in dezvoltarea serviciilor sociale pentru copii in situatie de risc;
3) Experienta de cel putin 5 ani in calitate de formator/formatoare;
4) Experienta demonstrata Tn elaborarea materialelor didactice (curriculum, suport de curs,
ghiduri metodologice).

IV.  PERIOADA DE CONTRACTARE: Septembrie, 2022 - lunie, 2023

Consultantul/consultanta va fi contractat(d) pentru un total de 32 zile de consultanta.
Consultantul/consultanta va coordona toate activitatile cu directoarea de proiect din cadrul Keystone
Moldova.
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V. PROCEDURA DE APLICARE:

Persoanele interesate sunt incurajate sa trimita:

1) CV-ul

actualizat;
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2) Lista lucrarilor elaborate (curriculum, suport de curs, ghid metodologic etc.), cu indicarea linkurilor
sau altor surse, care demonstreaza experienta detinuta in domeniu;
3) Oferta financiara elaboratd conform Anexaei.

Pe documente se va indica data transmiterii, acestea vor fi semnate si scanate.
Documentele vor fi expediate pana la data de 19 septembrie 2022, 0r.18.00 la adresa de
e-mail: khsima@khs.org , cu mentiunea ,,Consultanta centre de plasament pentru copiii separati de

parinti”.

VI. CRITERII DE SELECTARE
Nr.r. Criteriu de evaluare Punctaj detaliat Punctaj maxim
1. Studii Tn domeniul stiintelor socio-umane | Se vor acorda puncte | 15 puncte
dupa cum urmeaza:
Licenta - 5 puncte;
Magistru - 10 punte;
Doctor in stiinte - 15
puncte.
2. Experienta de cel putin 5 ani in oferirea de | Se vor acorda 15 puncte | 30 puncte
asistenta tehnica si suport organizatiilor | pentru minim de 5 anide
societatii civile si autoritatilor publice in | experienta si cate 1
dezvoltarea serviciilor sociale pentru copii | punct pentru fiecare an
n situatie de risc aditional de experienta
(5+)
3. Experienta de cel putin 5 ani in calitate de | Se vor acorda 15 puncte | 30 puncte
formator/formatoare pentru minim de 5 anide
experienta si cate 1
punct pentru fiecare an
aditional de experienta
(5+)
4, Experientd demonstrata Tn elaborarea | Se va acorda cate 5 | 15 puncte
materialelor didactice puncte pentru fiecare
ghid/suport de curs
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elaborat, cu un maxim
de 15 puncte.

Oferta financiara

Oferta financiara va
acumula un punctaj de
la 0 la 10 puncte in
conformitate cu
formula de calcul unica
aprobata de Keystone
Moldova.

10 puncte

e
-
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Anexa
Contractarea unui consultant/ unei consultante care va contribui la consolidarea competentelor

profesionale ale personalului care activeaza in cadrul centrelor de plasament pentru copiii separati
de parinti

OFERTA FINANCIARA

Nr.r. Activitati Livrabile Numar zile | Costul zilelor de
consultanta consultanta,
EURO, cu toate

taxele incluse
Sarcina 1. Elaborarea curriculumului si suportului de curs privind formarea profesionala initiala pentru
personalul din centrele de plasament pentru copiii separati de parinti (total 20 zile de consultanta)
1.1 Elaborarea curriculumului pentru formarea Proiect 3
profesionala initiald a personalului din curriculum
centrele de plasament pentru copiii separati
de parinti (conform modelului prezentat de
Keystone Moldova)
1.2 Consultarea cu echipa Keystone Moldova a Curriculum 1
curriculumului pentru formarea profesionala revizuit
initiald a personalului din centrele de
plasament pentru copiii separati de parinti si
revizuirea documentului, in corespundere cu
recomandarile Thaintate

1.3 Elaborarea suportului de curs pentru formarea | Proiect 7
profesionala initiald a personalului din suport de
centrele de plasament pentru copiii separati curs

de parinti (Tn baza curriculumului si conform
cerintelor inaintate de Keystone Moldova)

1.4 Revizuirea suportului de curs pentru formarea | Suport de 1
profesionala initiald a personalului, in baza curs revizuit
recomandarilor Thaintate de catre echipa
Proiectului

1.5 Elaborarea si coordonarea cu echipa e Agenda 1
proiectului a agendei, chestionarelor pre si e Prezentar
post training, a materialelor pentru realizarea i PP
seminarului de formare profesionald initiald a | Chestionare
personalului pre si post

training
1.6 Realizarea cursului de formare profesionala Chestionare 5
initiala a personalului pre si post
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in baza rezultatelor pilotarii, inclusiv a
raportului de evaluare

suport de
curs revizuit

(5 zile de instruire) instruire
* Seminarul va fi realizat la Chisinau, cu completate
prezenta fizica de catre
participanti
1.7 Perfectarea raportului de evaluare a cursului Raport 1
de formare profesionala initiala a personalului | privind
(Tn baza chestionarelor pre si post instruire) realizarea
cursului  de
formare
profesionala
initiald
1.8 Revizuirea curriculumului si suportului de curs, | Curriculum si 1

pentru personalul din centrele de plasament pentru copiii separati de parinti

(total 12 zile de consultanta)

Sarcina 2. Elaborarea curriculumului si suportului de curs pentru formarea profesionala continua

2.1 Evaluarea necesitatilor de formare a Chestionar 2
personalului din cadrul centrelor de plasament | de evaluare a
pentru copiii separati de parinti necesitatilor
create/dezvoltate in cadrul proiectului Raport de
evaluare a
necesitatilor
2.2 Elaborarea si consultarea cu echipa Keystone Proiect 2
Moldova a curriculumului pentru formarea curriculum
profesionala continua a personalului din pentru
centrele de plasament pentru copiii separati formarea
de parinti profesionala
continua
2.3 Elaborarea si consultarea cu echipa Keystone Proiect 4
Moldova a suportului de curs pentru formarea | suport de
profesionala continua a personalului din curs
centrele de plasament pentru copiii separati
de parinti (Tn baza curriculumului si conform
cerintelor inaintate de Keystone Moldova)
2.5 Elaborarea si coordonarea cu echipa e Agenda 1
proiectului a agendei, chestionarelor pre si e Prezentir
post training, a materialelor pentru realizarea i PP
cursului de formare profesionala continua a e Chestion
personalului are pre si
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post
training
2.6 Realizarea cursului de formare profesionala Chestionare 2
continua a personalului pre si post
(2 zile de instruire) instruire
* Cursul de formare continud va fi organizat completate
online de catre
participanti
2.7 Perfectarea raportului de evaluare a cursului Raport 0,5
de formare profesionala continua a privind
personalului (in baza chestionarelor pre si post | realizarea
instruire) cursului  de
formare
profesionala
continua
2.8 Revizuirea curriculumului si suportului de curs, | Curriculum si 0,5
in baza rezultatelor pilotarii, inclusiv a suport de
raportului de evaluare curs revizuit
Total: 32 zile de consultanta | Total:
Numele, prenumele consultantului/consultantei
Semnatura
Data
T
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